2ELOTERJESZTES
a Képvisel6-testiilet 2022. majusi iilésére

Szam: 64-5/ 2022,

Targy: Mocsa Kozség 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasanak értékelése
Eloterjeszto: Udvardi Marianna -polgarmester

Sarkézi-Hajnal Marta- jegyzé
Az elGterjesztést készitette:  Gabris Veronika csaladsegité
Benisné Varga Valéria intézményvezetd
Kovicsné Horvath Maria- védéné
Arany Janos Altalinos Iskola-Mocsa
Kiscsillag Ovoda - Mocsa
Komaromi Rendérkapitinysiag, Komarom-Esztergom Megyei
Kormanyhivatal Igazsagiigyi Szolgalata, Komarom-Esztergom Megyei
Kormanyhivatal Munkavédelmi és Munkaiigyi Szakigazgatasi Szerv, az
onkormanyzati és megyei fenntartasi, kapcsolodo tevékenységet végzé

intézmények
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl ¢s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.) 96. §.
(6) bekezdésében foglaltak szerint a helyi dnkorményzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatdsarél minden év majus 31. napjaig — jogszabalyban meghatérozott tartalommal —
atfogo értékelést készit, amelyet a képviseld-testiilet megtargyal. Az értékelést meg kell kiildeni a
Komarom-Esztergom Megyei Korményhivatal Szocidlis- és Gydmhivataldnak.

Az értékelés elkészitése elott a Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény
intézményvezetdje a kordbbi évekhez hasonldan irdsban kereste meg az egyes — gyermekvédelmi,
vagy ahhoz kapcsolédo tevékenységet végzé — intézményeket, szervezeteket vagy személyeket,
tdjékoztatast kérve a mult évi gyermekvédelmi tevékenységiikrdl, tapasztalataikrol. javaslataikrol. A
kapott anyagok, valamint a Komdromi Tam-Pont Csaldd- és Gyermekjoléti Intézmény sajat
tapasztalatainak felhasznalasaval vitaanyag késziilt. melyet az érintettek konferencia keretében
vitattak meg. A konferencian elhangzott javaslatok beépitésével késziilt el Mocsa 2021. évi
gyermekvédelmi helyzetének atfogo értékelése, amelyet az el6terjesziés tartalmaz.

Kérjik a Tisztelt Képviselo-testiiletet,
sziveskedjenek.

Mocsa, 2022. aprilis 22. [
Lobasst G a/m,ua 5 )
Udvardi Marlanna Yo '-_,; L/
polgdrmester \\ el " /
Hatarozati javaslat: s ar




A Képviselé-testillet a Mocsa Kozség Onkormanyzata 2021. évi gyermekjoléti ¢és
gyermekvédelmi feladatai ellatasarél sz616 beszamolot elfogadja.

Mocsa Kozség 2021. évi gyermekvédelmi helyzetértékelése

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Mocsa Kozség lakosainak szama — a népesség-nyilvantartas adatai alapjan — 2021. év végén
2121 f£6 volt, amely az el6z6 évi adathoz (2126 {0) viszonyitva némi csékkenést mutat.

A 0-18 évesek szama a fenti idépontban 370 6 volt, igy a korcsoport az dsszlakossagon beliil
17.4 %-os aranyt képvisel, amely az el6z6 évi adatokhoz képest (347 f6) 6,6% novekedést mutat.

A 60 év felettiek szama 597 £6, ami az 6sszlakossagon beliil 28,1 %-os arany.

2. Az snkorm3dnvzat iltal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatisok

A Mocsa Kozség Onkormanyzata altal 2019-ben és 2020-ban nyujtott pénzbeli és
természetbeni ellatasokban részesiilok szamat és a raforditott Osszegeket az 1. szdmu tablazat
mutatja.

1. sz. tablazat: A pénzbeli és természetbeni ellatasok Osszege és az abban részesitett csaladok
szamanak alakulasa 2020-ban és 2021-ben

Rendszeres gyermekvédelmi Rendkiviili gyermekvédelmi Gyermeketkeztetés!
év kedvezmény tamogatas tdmogatis
csalad/gyermek dsszeg (e Ft) csalad/gyermek osszeg (e Ft) csalad/gyermek osszeg (e Ft)
2020. 12/43 - 0 0 0 0
2021. 12/44 - 0 0 0 0

A 2021-ben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo 44 fobol 6 {6 kizardlag
jovedelem alapjan, 14 f6 hatranyos helyzetiiként, 24 {6 pedig halmozottan hatranyos helyzetliként
részesiilt.

A fenti ellatasi tipusokkal Osszefiiggésben kérelem elutasitasara nem kerilt sor. Sziinidei
étkeztetésben a tavaszi sziinetben (2021. aprilis 1-aprilis 6.) 21 {6, a nyari sziinetben (2021. junius
16-augusztus 31.) 36 6, az 6szi sziinetben (2021.oktéber 25-29.) 15 16, a téli sziinetben pedig
(2021.december 22-31.) 23 {6 részesiilt.

Telepiilési tamogatasban 2021-ben 71 f6, ebbdl lakasfenntartdsi tdmogatasban 7 csalad
részesiilt.

3. A Komaromi Tam Pont Csaldad- és Gyermekjoléti Intézmény 2021. évi munkajarol

A Komaromi Tam Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény 2016. januar 1-t0l egy szervezeti és
szakmai egységben — csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatas integraltan — mukodik. Telepiilési
szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten a csaldd- és gyermekjoléti kozpont
keretében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvény altal meghatarozott gyermekjoléii szolgdltatdsi, valamint a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény altal meghatarozott csalddsegitési
tevékenységet foglalja magaban.
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2016. januar 1-t8] jogszabalyi kotelezettség a csalad- és gyermekjoléti szolgalaton kiviil a jards
egeszére Kiterjedd ellatasi teriiletd, un. esalad- és gyermekjoléti kézpont miikodtetése is.
Intézményi szinten intézményvezeté latja el a vezetéi feladatokat. A csalad- és gyermekjoléti
intézményen belill a feladat-megosztas a kézpont és a szolgalat feladatait elldté 6nallé szakmai
egységek kozott all fenn.

Mindkét szakmai egység kiilon szakmai vezetdvel rendelkezik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete, szakmai létszama

Szolgélathoz tartozo telepiilések (megallapodas alapjdn): Komarom, Mocsa. Kisigmand
A szolgalat szakmai dolgozoi létszama:

2021. dec. 31-én:

1 {6 szakmai vezetd, aki egyben az intézményvezetd helyettes

4 16 csaladsegitd

1 6 szocialis asszisztens

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriilete, szakmai létszama

Jarasba tartozé telepiilések felsorolasa: Komarom, Mocsa. Kisigmand, Almasfiizitd, Csém, Acs,
Nagyigmand, Babolna, Bana

Létszamok alakuldsa a kézpontban:

1 f6 szakmai vezet6

1 {6 jelzérendszeri tanacsadd

4 f6 esetmenedzser

1 f6 szocidlis diagndzis felvételi esetmenedzser

6 16 ovodai és iskolai szocialis segitd

1 16 szocialis asszisztens

1 foépszicholdgiai tanacsadd

Az esetmenedzserek leterheltsége valtozo, az egy fére jutd esetszam az elmult évben 15-20 csalad
/esetmenedzser volt.

Az Intézmény dolgozéinak végzettsége a jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen egy. vagy
tobbdiplomas egyetemi. vagy foiskolai szakiranyt szakmai képesités. A Szolgalat szakmai munkajat
két OKJ felséfoku végzettségli szocidlis asszisztens segiti. Statuszainak szdma 2021-ben 23 6 volt.

A Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény az Osszes, szocidlis szakkal rendelkezé magyarorszagi
felsdoktatasi és felséfoku szakképzo intézmény  ltal elfogadott, a hallgaték szamara gyakorlati
lehetdséget biztositd szervezet.

3.1. A Komiromi Tdm-Pont Csalad- és Gyermekjo6léti Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat intézményegységének tevékenysége
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Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltatd - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat -
keretében miikddtethets. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités Szt.64§ (4)
bekezdés szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39.(2)-(4) bekezdése és 40/A. §-a szerinti
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

A szolgdltatds célja, feladata, tevékenysége a csalddsegités keretében

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak. illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megodrzése céljabél nyujtott
szolgaltatas.
A csaladsegités keretében biztositunk:
- kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztest
- akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segitd szolgaltatasokat
szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzajutas megszervezesét,
- csalddgondozast, igy a csaladban jelentkezd mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését,
- a tartdés munkanélkiiliek, a filatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatdsi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal élok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek. a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdék, illetve egyéb szocialisan raszorult

személyek és csaladtagjaik részére tanacsadés nyjtasat,
- a menedékjogi térvényben meghatarozott integracios szerzddésbe foglalt tarsadalmi
beilleszkedés elosegitését,
- csaladokon beliili kapesolaterdsitést szolgald kozosségépitd, konfliktuskezelé mediacios
programokat és szolgaltatasokat
- Egyéb szolgaltatasok ellatasan beliil:
lakossagi targyi felajanlasok osszegylijtése, gyiijtési akciok szervezése,
human jellegli civil kezdeményezések eldsegitése, felkarolasa, kozosségfejleszto,
valamint egyéni és csoportos programok szervezése informacionyujtas (albérlet.
munkalehet6ség, lakascsere stb.)

Tevékenységek:

A csaladsegitok minimum havi 3 alkalommal, illetve sziikség szerint (pl. krizishelyzet) személyesen
talalkoznak kliens csaladjaikkal, csaladlatogatas és ligyfélfogadas keretében. Rendszeresen tartjak a
kapcsolatot a jelzérendszer tagjaival, sziikség esetén esetmegbesz€lést, esetkonzultaciot
kezdeményeznek. esetkonferenciat szerveznek, civil szervezetekkel szorosan egyiittmikddnek. A
teriiletileg illetékes onkormanyzatnal kifiiggesztve megtalalhaté az Intézmény elérhetOsége, az
iigyeleti id6, készenléti telefonszam, illetve a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont elérhetdségei.

Tovabbi feladatai:
- A legkorabbi segitségnyujtas érdekében a csaladok korében fellépd szocidlis fesziiltségek
okainak feltarasa, felszamolasukra javaslat készitése.
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- Az okok megel6zése, egyéni és csoportos preventiv mddszerek tervezése.

- Javaslattétel a teriilet sajatos szocidlis problémainak megoldasdra. A szocialis ellatasi
igényének a feltérképezése, az ehhez kapesolodo segitségnyijtas megszervezése, kozvetités
mas intézmények felé folyamatosan térténik.

- Aszolgaltatishoz kapesolodo kézérdeki és meghatarozott célu felajanlasok Gsszehangolasa.

- A természetbeni és anyagi tdmogatasok kozvetitése Civil szervezetek. Voroskereszt, Maltai
Szeretetszolgalat, valamint maganszemélyek 4ltal felajanlott adoményok Osszegyljtése,
raszorulok felkeresése, adomanyosztas kdzvetitése.

- Szocialis valsagkezelés (krizisintervencio).

- Jogi ¢s ligyintézési tandcsadas, sziikség esetén tovabbiranyitas.

- Az egyének €s a csaladtagok kapcsolatkészségének javitasa.

- Allaskeresési tanacsadas. ‘

A szolgaltatds feladata, tevékenysége a gyermekjoléti szolgdltatis keretében

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat tdjékoztatdsi feladatai korében szocidlis és egvéh informdcids
adatokat gyiijt, és tdjékoztatia

a) a szil6t, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi 6nalldan, a torvényes képviseld
tudomasa nélkill is, fejlettségétdl fliggben — az itél6képessége birtokaban 1évo gyermeket mindazon
jogokrdl, tamogatasokrél és ellatasokrol, amelyek osszefliggésben dllnak a gyermek testi, lelki
egészsegenek biztositasaval, csaladban torténé nevelkedésének, vagy a gyermek szamadra sziikséges

védelem biztositasanak eldsegitésével,

b) a valsaghelyzetben Iévé varandos anyat az o6t illetve a magzatot megilleté jogokrol,
tamogatdsokrol és ellatasokrol,

¢) a szilletend6 gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évé varandés anyat a nyilt és a
titkos Orokbefogadas lehetdségérdl, joghatdsairol. valamint a nyilt orokbefogadast elésegitd
kozhasznli szervezetek, illetve a nyilt 6rokbefogadast elésegitd és a titkos drokbefogadast elokészitd
teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérol és elérhetdségérél, és

d) az érokbefogado sziilét az 6rokbefogadas utankdvetése korében igénybe vehetd szolgaltatasrol, és
segiti az utankovetést végzo szervezet felkeresését.

A csaldd- és gvermekjoléti szolgdlat a szocidlis segitémunka keretében:

a) segiti az igénybe vevoket a csaladban jelentkezd miikddési zavarok ellensiilyozasaban, a
csaladban €16 gyermek gondozasaban, ellatidsanak megszervezésében,

b) az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megolddsa, céljai elérése érdekében
szamba veszi €s mozgositja az igénybe vevé sajat és kdrnyezetében jelentkezd eréforrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, njabb problémak megelézésébe,

¢) koordindlja az esetkezelésben kdzremiikodd szakemberek, valamint a kozvetitett ellatasban,
szolgéltatasban dolgozok egylittmiksdését,

d) az eset szerinti aktualis probléma megolddsaban érintett Ssszes szakember és a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont bevonasaval, a kdzds problémadefinialds, a vallalt feladatok tisztizasa, a
segité folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve a csaldd problémajaban,
illetve a megoldadsaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelentd személyeknek, tovabba
koratol. érettségétol fliggden az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,
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e) a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad. illetve gyermek és sziild (térvényes képviselo)
kdzremiikodésével sziikség szerint, de legaldbb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességeét,
€s

f) kozremiikadik a valsaghelyzetben 1évé varandds anya problémainak rendezésében

A szocilis segitémunka soran az egyiittmiikodési megdllapodcds keretében gondozott csalad esetében
legalabb havi harom személyes talalkozést szerveziink és dokumentalunk.

A esaldd- és evermekjéléti szoledlat az elldtdsokhoz, szolgdltatasokhoz valé hozzdjutds érdekében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatdsok és ellatasok iranti
sziikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatdsok kozvetitése érdekeében
egyiittmiikodik a teriiletén talalhatd szolgaltatokkal. segitséget nyujt a szolgaltatasok, ellatasok
igényléseében,

¢) a vélsaghelyzetben 1évé varandds anyat segiti a timogatasokhoz, ellatasokhoz, sziikség esetén a
csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz valo hozzajutasban, és

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az dtmeneti gondozashoz valé hozzijutasban. az atmeneti
gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetésében, illetve elésegiti a gyermek mieldbbi
hazakertlését.

A csaldd- és overmekidléti szoledlat a csaladban jelentkezd nevelési problémdk és hianyossdgok

karos hatdsainak envhitése céljabol

a) szabadidds és kozosségi programokat szervez, illetve kozremikodik azok lebonyolitasaban
(jatszohazak, egészségnapok, varosi —¢s civil rendezvények, nyari tabor)

b) kezdeményezi a kdznevelési intézményeknél, az ifjusdggal foglalkozé szocidlis €s kulturalis

intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil szervezeteknél az a) pont szerinti programok
megszervezeset.

A hivatalos tievek intézésében vald kézremitkodés kirében a csaldd- és gvermekjoléti szolgdlat

a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevok tigyeinek hatékony intézéséhez,

b) tajékoztatast nyujt az igénybe veheto jogi képviselet lehetéségérol,

¢) a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére a gyermekvédelmi
nyilvantartis megfelel6 adatlapjat kit6ltve kornyezettanulmanyt készit, €s

d) a gyamhivatal felkérésére a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 47/A. § (6) bekezdése alapjan tajékoztatast nyujt
az 6rokbefogadott gyermek fejlodésérdl, koriilményeirdl és a csaladba valé beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- ¢és gyermekjoléti kdzpont szakmai tamogatasat
igényli, vagy a csaldd- és gyermekjoléti kozpont feladatkirébe tartozd szolgaltatds. intézkedés
sziikségessége meriil fel, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és silyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kdzpont értesitése mellett, kozvetlenill tesz javaslatot a
hatosag intézkedésére.



A gvermekjoléti szolgadltatds feladata a gyermek veszélyezietettségének megeldzése érdekében:

veszélyeztetettséget észleld és jelzo rendszert mikodtet, gy mint:
* az egeszségligyi szolgaltatdst nyujtok. igy kiilondsen a védéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

a kéznevelési intézmények,
e arendorség,

e az ligyészség,

e a birdsag,

a partfogo feltigyel6i szolgalat,

az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

a menekiilteket befogadd 4llomds, a menekiiltek atmeneti szallasa.,

e az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

e a munkaiigyi hatosag.

® ajavitointézet,

e a gyermekjogi képviselo.

ea gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaro févarosi és megyei kormanyhivatal,
¢ az dllami fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelslt szerv.

e a telepiilési 6nkormanyzat jegyzoje,

e a biintetés-végrehajtasi intézet,

e a biintetés-végrehajtasi partfogd feliigyelok.

a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek. személyek életkoriilményeit, szocidlis
helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok. szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi
vagy egyeb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik irasban — krizishelyzet esetén
utélagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség. illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrdl
valé tajékoztatasra,

¢) tajékoztatja a jelzorendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén é16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a szolgaltatasairdl
tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
szlikségleteihez igazodé intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megelézése, illetve a
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

f) veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozo adatlapijait,

g) az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel
nem sérti meg a torvény altal eldirt zart adatkezelés kotelezettségét.

h) a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel jelentést
készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

i) a jelzOrendszeri szereplék egyiittmiikodésének koordinaldsa érdekében esetmegbeszélést szervez,
az elhangzottakrol feljegyzést készit,

1) egy gyermek, egyén vagy csalad tigyében, a kijel6lt jarasi jelzérendszeri tanicsadd részvételével,
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lehetdség szerint az érintetteteket — beleértve az itéloképessége birtokaban lévé gyermeket — és a
veliik foglalkoz6 szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez,
k) éves szakmai tandcskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat és a jelzOrendszer tagjainak keépviseléi, elére meghatarozott
témakoérben, évente legaldbb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélést szervez. A szakmakozi
megbeszélésre meghivast kapnak a gyermekvédelmi jelzorendszer azon tagjai, akik részvétele a
gyermekek nagyobb csoportjat érinté veszélyeztetd tényezék megsziintetését célzd cselekvési terv
kidolgozasahoz sziikségesek. Az éves jelzérendszeri intézkedési tervet a csalad- ¢és gyermekjoléti
szolgalat az éves szakmai tanacskozast kovetéen minden év marcius 31-ig késziti el.

Az intézkedési terv tartalmazza:

a) a jelzOrendszeri tagok irasos beszamoldjanak tanulsagait,

b) az el6z6 évi intézkedési tervbol megvalosult elemeket,

c) az éves célkitlizéseket, és

d) a telepiilésre vonatkozé célok elérése és a jelzérendszeri miikddés hatékonysaganak javitasa
érdekében tervezett 1épéseket.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat éves szakmai tanacskozast szervez minden év februar 28-ig, €s
arra meghivja:

a) a telepiilési dnkormanyzat polgarmesterét, a képviselo-testiilet tagjat (tagjait) és a jegyzoét,

b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast ny1jto szolgaltatasok fenntartoit,

¢) a telepillésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztosité intézmények képviseloit,
d) a jelzérendszer tagjainak képviseldit,

e) a gyamhivatal munkatarsait,

f) a fiatalkoruak partfogo feliigyelojét, megel6zo partfogo feltigyelojét, €s

g) a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi és megyei kormanyhivatalban
mikodd gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladsegitéi koziil telepiilési jelzorendszeri feleldst jeld] ki a
feladatokra, illetve azok koordindlasara.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer miikddtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozd vagy szakmai tdmogatdsat igénylo esetr6l szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot.

Tevékenysége kirében a fent felsoroltakon tul: _
a) folyamatosan figyelemmel Kkiséri a telepiilésen €l6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszelyeztetettséget,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslésa érdekében megteszi a sziikséges intézkedést,
¢) segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

d) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

e) kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal uj ellatasok bevezetését,

f) sziikség estén biztositja a gyermekjogi képviselé munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket.

g) részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kdabitoszeriigyi Egyeztetd Forum munkajaban,

j) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i férohelyekrol.

k) sziinidei gyermekétkeztetés szervezésében részt vesz
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Szervezési feladatok
Civil szervezetekkel torténé folyamatos egyiittmiikodés
Szocialis €s egyéb szolgaltatdsok, adomanyok és dologi javak kdzvetitése

Egyetemi €s féiskolai képzés szamara rendszeres szakmai gyakorléhely biztositasa
Karacsonyi, husvéti, sziinidds jatszohaz rendezése
Nyari szabadidés tabor szervezése

r

Mas elldtdsi formdkkal, intézményekkel torténd egyiittmiikidés

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kézpont kliensei érdekében egyiittmiikodik:

- az egészségligyl szolgaltatdst nyujtokkal, (a haziorvos., a hazi gyermekorvos, Védénéi
Szolgalat) a személyes gondoskoddst nyujtd szolgdltatokkal (csalad és gyermekjoléti
kozpont, iddselldtds intézményei).a koznevelési intézményekkel, a renddrséggel, az
lgycszséggel, a birésdggal, a partfogod feliigyeldi szolgalattal, az aldozatsegités és a
karenyhités feladatait ellato szervezetekkel, egyesiiletekkel. az egyhazi jogi személyekkel,
munkatigyi hatosaggal, Maltai Szeretetszolgalattal, Magyar Elelmiszerbankkal, a Komarom
Megyei Korményhivatal Komaromi Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyaval

Kapcsolatépités. _

A jelzOrendszeri tagok sziikség szerinti folyamatos egyeztetés mellett, kozds esetmegbeszélést
tartanak a csalddsegitokkel. Az egyiittmiikddés soran az érdekelt szervek minden esetben irdsban
kozlik egymassal azokat az informaciokat, melyek sziikségesek a kozds feladat ellatdsdhoz. A
szolgaltatas feladatellatasnak hatékonysagat noveli a tarsintézményekkel valé egyiittmiikodés,
szakmakozi megbeszélések, 1j programok kialakitdsanal az egyiittgondolkodds lehetdsége. A
kapcsolatfelvétel soran a gondozds folyamatdban minden esetben kozdsen meghatarozzuk az
egylittmkodd szervezetekkel a kompetencia hatarok betartasat, feladatkdrok —ellatasat,
kapcsolattartas rendszerességét.

A kapcsolattartas modja intenzitasa a csaladgondozas folyamata szerint. Ettél eltérd esetekben a
szervezetekkel, valamint a jelzérendszer tagjaival a munka menetének megfelelGen.

Intézménylinkben a teriiletileg illetékes gyermekjogi képviselé Berze Mariann, aki az orszigos
betegjogi. ellatottjogi, gyermekjogi és dokumenticiés kozpont munkatirasa, az Intézménytdl
fliggetlen személy.

A feladatelldtis szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgdltatdsok formidi, kire, rendszeressége
Egvéni esetkezelés

Az esetfelvételt — 5nkéntesen jelentkezok esetében — az illetékes csaladsegité végzi az intézményben,
illetve az ellatasi teriileten tigyfélfogadasi idében.

A jelzdrendszertol kapott értesités esetén a kapcsolatfelvétellel kezdddik az esetkezelés.

A csaladsegités a csaladsegito és az igénybevevo csalad/személy egyiittes munkafolyamata, melynek
tartalmardl irasbeli egyiittmikddési megallapodas késziil. A megéllapodas tartalmazza az igénybe
vevd €s torvényes képvisel6je nevét, elérhetdségét, az esetkezelést végzd csaladsegitd nevét,
elérhetdségét. Az igénybe vevd nyilatkozatat arrdl. hogy tdjékoztatast kapott a szolgaltatds elemeirsl,
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azok tartalmarol, feltételeir6l, az intézmény altal vezetett, ra vonatkozd nyilvantartasokrol,
panaszjoga gyakorlasanak mddjarol. Az igénybe vevd nyilatkozatat egyiittmitkddésének szandékarol,
és annak tudomasul vételét, hogy az igénybe vevd vagy torvényes képviseldje koteles a
jogszabalyban meghatarozott intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgéltatni, és nyilatkozni a
jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonositd adatokban beallott valtozasokrol.

Az egyiittm(kddési megdllapodast az intézményvezet$ (illetve az 4ltala megbizott csoportvezetd)
irasban kéti meg a szolgaltatast igénybe vevovel.

Az esetfelelds tavollétében helyettesité munkatars végzi a csaladgondozast. Tervezett, hosszabb ideig
tartd tavollét esetén ideiglenes esetdtadas torténik. Esetatadds torténhet tovabba az ligyfél masik
telepiilésre vald koltozése esetén. Ilyen esetekben a teriiletileg illetékes csaladsegitd veszi at az
esetet. Amennyiben a csaladsegité jogviszonya megsziinik, masik csaladsegitének frasban rogzitett
atadassal torténik az esetatadas. Errdl a vezetd csaladsegité dont.

Esetatadas torténik, ha a csalad lakohelyet valtoztat. ha az egylittmikddés nem biztosithatd €s
szakmai szempontbdl a vezetd ezt javasolja

Megsziinik a csalddgondozas, ha a célok megvaldsulnak, a probléma megoldodik, ha a kliens a
gondozas folytatasat nem kéri, illetve a tovabbiakban nem veszi igénybe. Amennyiben az ligyfél az
elére megbesz€lt idépontokban nem jelentkezik, a csaladsegité felveszi vele a kapcsolatot, majd ha
nem kivanja az egyiittmlikodést, akkor kérésre lezarja az estnaplot. Esetlezaras esetén. megallapodas
alapjan esetlezaré feljegyzést készitenek a csaladsegitok. mellyel a nyilvantartasbol kikertil a kliens.

A kapcsolattartds modja:

Az tigy menetének megfelelden, heti rendszerességgel, ahogy a szakmai munka megkivanja.

A szolgaltatast igénybevevot a csaladsegitd fogadja az intézményben.

A munkatars csaladlatogatast végez a kliens otthonaban. A csaladlatogatas meghatarozott céllal
torténik, személyes hangvételli, bizalmi kapcsolaton alapulo személyes talalkozas. ami nem sértheti
az lgyfel személyiségi jogait.

A kliens kérésére lehet6ség van telefonon, levélben, e-mail-ben torténd informacionyujtasra.

A szolgdltatist igénybe vevokkel valo irdsos megdllapoddsok:

Egyiittmiikddési megallapodast és cselekvési tervet készitenek a munkatarsak.

Anyagi tamogatast a szolgdlat munkatarsai — az intézmény sajat koltségvetésébol — nem nyujtanak
klienseik részére.

Szolgalatunk a természetbeni juttatdsok és az adomanyok kozvetitését végzi. A kiilonbdzo
adomanyok. mint pl. ruhanemii, élelmiszer, napi hasznalati targyak, butorok. gyermekjatékok.
tanszerek. nagyrészt a civil szférabol érkeznek, tovabbd a Voroskereszttdl, Maltai Szeretet
Szolgalattol.

A gvermekjoléti szolgdltatds dokumenidcioja

A felhasznalt dokumentacié minden esetben a térvény altal eldirtaknak megfeleld.
A dokumentacio tarolasa és iktatasa a torvényi eldirasoknak megfelelden zart helyen torténik.
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Az igénybevétel dokumenticidja: esetnaploban rogzitett, mely tartalmazza az igénybe vevd adatait.
az els6dleges probléma tipusat, cselekvési tervet, a munka folyamatanak-, megtett intézkedések
dokumentécioit, a bevont szakemberek munkavégzésének menetét. eredményét. .gyermekeink
védelmeben” elnevezésii adatlap rendszert, egytittmiikodési megéllapodast, tdjékoztatét a szakmai
feladatunkrol és mikddésiink feltételeirdl és a zaré dokumentaciét. Az esetnaplo vezetése
jogszabalyi eldirasnak megfeleld formatum.

A fenti dokumentumokat a szakmai vezetd ellenérzi.

Az elldtds igénybevételének modja

A szolgaltatds igénybevétele Onkéntes, a szolgaltatast igénybevev$ kérelmére torténik. illetve
kotelezo jellegii jogszabalyban meghatérozott esetekben. A személyes gondoskodés igénybevétele -
ha a torvény masként nem rendelkezik - 6nkéntes, az ellatast igényld (a tovabbiakban: kérelmez6)
kérelmére torténik. Cselekvoképtelen kiskort és cselekvéképességet teljesen korlatozé gondnoksag
alatt allo személy kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld. korlatozottan cselekvoképes kiskort
es a cselekvokeépességeében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru személy a kérelmét
torvényes képviseldjének hozzajaruldsdval terjesztheti eld. A korlatozottan eselekvéképes kiskoru, a
cselekviképességeben a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellatdsok igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott nagykori személy és a torvényes
képvisel§je kozott az ellatas igénybevételével kapesolatban felmeriilt vitdban - a tényallas tisztizasa
mellett - a gydmhatdsag dont.
A szolgéltatas igénybevétele ingyenes.
A csaladgondozést tervezett modon, hataridé megallapitasaval kell végezni. A csaladsegit

¢ agondozas megkezdésekor rogziti a gyermek és sziil6je (tdrvényes képviseldje) adatait,

e egylittmiikddési megallapodast kot,

e helyzetértékelést készit,

e a gyermek és szild (térvényes képviselé) kdzremiikddésével a gyermekvédelmi nyilvantartas

megfeleld adatlapjat kitolti, gondozasi tervet készit,
o sziikség szerint, de legalabb hat hénaponként értékeli a gondozas eredményességét a sziil6vel
¢s a gyermekkel, a megallapitasokat helyzetértékelésben rogziti.

A Csaldad- és gyermekjoléti szolgdltatds tdjékoztatdsdnak helyi modja

A mocsai szolgaltatds a Polgdrmesteri Hivatal mogott levo, két helyiségbdl allo, akadalymentesen
megkozelithetd épiiletrészben miikodik. A berendezés nagyrészt biztositott, de a helyiségek erésen
felujitasra szorulnak (a mennyezet és az oldalfalak erésen megrepedtek). Az intézmény
rendelkezésére allo helyiségekben a meglevé butorzat hangsulyozza a munka szolgaltatas-jellegét, és
Jelentds jatékallomany segiti a tevékenységet.

A teriiletileg illetékes Onkormanyzat a tevékenység folytatisahoz iigyeleti helyet, a feladat
ellatasahoz megfeleld targyi koriilményeket biztosit. Az igénybevevd a teriiletileg illetékes
csaladsegiténél az ligyeleti idében megjelenik, a szdmara sziikséges ellatist megfeleld szakmai
iranyitas mellett kérheti.
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A csalad ellatdsanak modja, annak folyamata, a bevont tars szervezetek megvalasztasa az illetékes
csaladsegit6 hataskore.

A szolgdltatdst nyujtok szakmai felkésziiltségének biztositisa

A Komdromi Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény munkatirsainak biztositja a feladatellatashoz
szilkséges Kkorszerli szakmai ismeretek folyamatos elsajatitasat, illetve a munkatarsak kotelezd
tovabbképzését. Tervszerlien, az intézmény tovabbképzési terve alapjan torténik, figyelembe véve a
dolgozdk tovabbi kreditpontok megszerzésének lehetoségeit

3. 2. A Csalad- és Gvermekjoléti Szolgalat feladatainak részletes teljesitése Mocsan
2021. évre vonatkozoan

A mocsai szolgaltatas a Polgarmesteri Hivatal mogott levo, két helyiségbdl allo,
akadalymentesen megkdzelithetd épiiletrészben muiikddik. A berendezés biztositott. az irodak 2021.
nyardn belsé felGjitdson és eszkozeserén estek at (falfestés. padloburkolatesere, Gj butorzat €s
eszkozfejlesztés), a kiilsé fal tovabbra is felujitasra szorul. Az intézmény rendelkezésére allo
helyiségekben a meglevé butorzat hangstilyozza a munka szolgaltatas-jellegét, és jelentds
jatékallomany segiti a tevékenységet.

A veszélyeztetettség olyan - a gyermek vagy mas személy altal tanusitott magatartas,
mulasztas vagy egyéb koriilmény miatt kialakult - allapot, amely a gyermek testi, értelmi. érzelmi,
erkolesi fejlodését akadalyozza. A Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény 2021,
év végi adatai és a jelzdrendszeri tagok jelzései alapjan Mocsén a veszélyeztetett gyermekek szama
22 f6, amely szerint a kozség 18 év alatti lakossaganak 5.9 %-a veszélyeztetett, ami az el6zd €vi
adathoz viszonyitva (6 %) némi cstkkenést mutat.

A Szolgalat a veszélyeztetett gyermekek koziil 22 fével allt kapesolatban. A Szolgalat
tevékenysége altal érintett, veszélyeztetett kiskortak veszélyeztetettségének okai jellemzoen a sziil6k
vagy a csalad életvitele (pl. antiszocialis viselkedés, szenvedélybetegségek stb.), elhanyagolas,
illetve anyagi jellegli problémak.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast végzé csaladsegitd segitségét Mocsan 2021-ben a
forgalmi napl6 alapjan 476-an kérték, de a problémak halmozott szama 6sszesen . A mocsai csalad-
és gyermekjoléti szolgalathoz forduldk hozott problémaéjanak tipus szerinti megoszlasanak 2018.,
2019. és 2020. évi alakulasat a 2. szamu tablazat mutatja.



2. sz. tablizat: A Szolgdlathoz fordulok hozott problémdjinak tipus szerinti megoszlisa Mocsdn
2019. és 2021. kozott ’

2019. 2020. 5001,
Esetszam | az tsszes | Esetsza | Az Osszes | Esetszim | Az dsszes
'eset Y- |'m eset Y- es’et Yo-
Problématipus aban () aban n
anyagi (megélhetési, lakhatasi stb.) | 538 20.9 310 17.5 325 21,9
gyermeknevelési 540 21 410 232 303 20,4
gyf:rmekint'éz'mén)’/be vald 130 5.0 123 7 99 6.7
beilleszkedési nehézség ’
magatartiszavar, teljesitményzavar | 392 15,2 262 14,8 201 13,5
csaladi konfliktus 0 0.0 1 0,05 45 3
sziilok vagy a csalad életvitele 369 14.4 210 11,9 187 12.6
sziil6i elhanyagolis 472 18.4 208 16,85 209 14,1
csa!&id?n bel.[‘lli bénta'lmazés 0 0.0 54 3 15 I
fizikai, lelki, szexualis)
Fogyatékossig, retardacio 2 0,07 0 0,00 0 0,00
Lelki-mentalis 113 4.4 96 5.4 100 6,7
Egyéb egészségi probléma 1 0,03 0 0,0 0 0,0
Foglalkoztatassal kapcsolatos 0 0.0 - 0 0,0 0 0.0
Ugyintézéssel kapcsolatos 1 0.03 2 0.1 0 0.0
Informéciokéréssel kapcsolatos 5 0.2 0 0,00 1 0.1
Egyéb 8 0.3 4 0.2 0 0,0
Osszesen 2571 100.0 1770 100.0 1485 100,0

A tablazatbol lathatd, hogy a Szolgdlatot felkeresé mocsai lakosok jellemzéen anyagi.
gyermeknevelési, életviteli problémakkal kiizdenek. illetve gyermekelhanyagolas all fenn.

A magatartaszavarral, teljesitményzavarral kiiszkddokkel vald tevékenység az elmult két év alatt
csokkent, de ennek egyik oka, hogy a jarvanyligyi veszélyhelyzet miatt a didkok kevesebb id6t
toltottek a jelenléti oktatds kertében az iskolakban, a lelki-mentalis problémakkal kiiszkodék szama
nem emelkedett két év alatt.

A gyermekek veszélyeztetetiségének megsziintetése érdekében a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
csaladgondozast folytatott, melynek f& eleme a csaladtagok és a csalddsegité kozotti bizalmi
kapcsolat  kialakitasa. Ebben nagy sajat lakokornyezetében valod
kapcsolattartasnak, a csaladlatogatasnak is.

A Szolgalat altal az elmult harom esztenddben gondozott gyermekek szamat a 3. szamu tablazat
mutatja.

szerepe van a csalad

3. sz. tablazat: A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal gondozott mocsai csaladok és
gvermek szama 2019-2021.

(+1 16 nagykori,

2019. 2020. 2021.
Gondozasi esetek sszesen: 65 16, 23 csalad, 59 f6, 17 csalad 53 16, 16 csalad
34 gyermek 32 gyerek 26 gyerek
Ebbdl:
Alapellatasban torténd 47 16, 11 csalad, 44 16, 11 csalad, 43 16, 11 csalad,
gondozis 30 gyermek 27 gyerek 22 gyerek




de még tanuld)
Tandcsadottként megjelentek | 18 f3, 12 csalad, 15 18, 6 csalad, 10 16, 5 csalad,
4 gyermek 5 gyermek 4 gyermek

2021-ben Gsszesen 2 1j csalad Osszesen 6 gyermekének alapellatasa kezdodott meg. Alapellatas
megsziintetésére 3 csaladnal, dsszesen 3 gyermek tigyében keriilt sor. Egy csaladnal nagykoruva
valis, egy csaladnal tovabbi hatosagi intézkedés, egy csaladnal pedig eredményesség miatt.
Esetkonferencia dsszehivasara 1 alkalommal kertilt sor, 2 gyermek {igyében.

A 2021-as évben 2 csalad 2 gyermekének védelembe vétele sziint meg eredményesség okan, egy
csaldd egy gyermekének védelembe vétele fenntartasat rendelte el a helyben illetékes gyamhatosag,
magas szamu igazolatlan iskolai hianyzas okan. A csaladsegitd minden érintett csaladnal bevonasra
keriilt a gondozasi folyamatba és rendszeresen tartotta a kapcsolatot az érintett csaladokkal és
gyermekekkel.

2021-ben a gyermeket érintd silyos veszélyhelyzet miatt Mocsan egy alkalommal Kkerilt sor

ideiglenes hatalyu elhelyezésre, illetve egy alkalommal a sziil6 kérésére nevelésbe vételre.

Prevencids tevékenységre 2021-ben a COVID-19 vilagjarvany soran hozott intézkedések okan csak
részben keriilt sor, az évente szokdsos rendezvények egy része (pl. sziinidei alkototabor) nem keriilt
megrendezésre.

Ev végén, immér tizenharmadszor. a jelzérendszeri tagok és a kozség lakosai segitségével a
kardcsonyi adomanygy(ijtés ismét megvaldsult. am a jarvanyhelyzet okan a gyermekeknek hazhoz
szallitassal juttattak el az ajandékcsomagokat, 2021-ben 25 gyermek szdmara.

A Szolgalat koméromi kdzpontja és a mocsai gyermekjoléti szolgaltatast nyujto csaladsegitd
adomanyokat (akcioszerlien élelmiszercsomagokat, jatékokat, folyamatos jelleggel butort, ruhat) is
gyljt folyamatosan azzal a céllal, hogy azokat raszoruloknak ossza szét. Erre a tevékenységre a
mocsai lakossag részérdl is folyamatosan nagy igény mutatkozik.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet tbb aruhazlanccal katott arra vonatkozd megallapodast, hogy

az aruhdzakbol a mindség-megérzési ido lejartanak kozeledtével visszaszedett, de fogyasztasra
alkalmas élelmiszereket adnak 4t adomanyként az Egyesiilet részére. Ezt az Egyesiilet egytittmiikddé
partnerei segitségével juttatja el ingyenesen raszorulok részére. Palyazat atjan az utébbi 7 évben a
Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény folyamatosan elnyerte az Egyesiilet
egylittmiikodo partnere statuszt. Ennek koszonhetéen 2021-ben — az Elelmiszerbank altal is
tamogatott tescos kardcsonyi gytijtésen kiviil — egy alkalommal keriilhetett sor élelmiszerbankos
élelmiszerosztasra. 2021-ben az Elelmiszerbank Gsszesen 1673 kg élelmiszert adott 4t 1.422.404 Ft
értékben, ez 4633 Ft/fo érték(i timogatast jelentett az élelmiszer adomanyokban részesiilé 307 fonek.

2021 novemberében 10. alkalommal a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet kardcsonyi

tartosélelmiszer-gyiijtését palyazati nyertesként ismét a Szolgalat szervezte €s bonyolitotta le
Komaromban a Tesco Aruhdzban, melynek keretében ezuttal 1058 kg tartos élelmiszer gyiilt dssze.
Ezt az élelmiszermennyiséget kozvetleniil a gyijtést kovetden a legraszorultabb 138 komdaromi,

mocsai és kisigmandi csaladban €él6 Osszesen 454 személy kapta meg (koztik egyszemélyes
haztartasok is), akik kivalasztdsanal — csakugy, mint minden ilyen akciéndl — a Szolgélat figyelembe
vette a varosban miikddo, raszoruld embereket is ellato intézmeények, szakemberek javaslatat.

14



2021 méjusatol a Kemence Egyesiilet partnereként heti egy alkalommal Szolgalatunk vallalta. hogy a
helyi Tesco &ruhazban keletkezett élelmiszer felesleget (pékaru, illetve zoldség-gyiimoles) 15-20
raszoruld csaladnak eljuttassa. A napi aruhdzi mentést a Kemence Egyesiilet koordindlja,
hétkdznaponként mindig mas-més szervezet osztja szét a kiajanlott élelmiszer mennyiséget. Az
osztasnal szempont volt, hogy a varos kiilénbozo részein, helyben is elérheték legyenek a segité
szervezetek. Komdromban heti 3 napon, Szényben és Koppanymonostoron 1-1 napon tudnak
adomanyhoz jutni az arra raszoruldk. A kiajanlott élelmiszerek dsszetétele naponta eltéré, ez lehet 20

kg, de akér 100 kg-ot meghaladé mennyiség is.

3.3. A Komdromi Tadm-Pont Csalad- és Gvermekjoléti Intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont intézményegységének tevékenysége

2016. januar 1-t61 a jaraskozponti Onkormanyzatok kotelezd feladata a csalad- és
gyermekjoléti szolgdlaton kivill a jards egészére kiterjedd ellatasi teriileti, Un. csalad- és
gyermekjoléti kozpont miikodtetése is. A Komdromi Tdm-Pont Csalad- és Gyermekjoléti
Intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontja ellatasi teriiletéhez tartozik a Koméromi jaras 9
telepiilése, Almasfiizitd, Acs, Bana, B4bolna, Csém, Kisigmand. Komarom, Mocsa és Nagyigmand,
dsszesen kozel 40.000 lakossal.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a
gyermek testi €s lelki egészségének. csalddban torténd nevelkedésének eldsegitését. a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A szolgdltatds célja, feladata, tevékenysége

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak a Gyvt39. §. a 40. § (2)
bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain tdl:

a) a gyermek csaladban nevelkedésének el6segitése. a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekeében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nalld egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

e utcai és lakotelepi szocialis munkat, melynek keretében feladata:

a) a magatartasdval testi, lelki, értelmi fejlédését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan
t61to, kallodo, csellengd gyermek segitése,

b) a lakohelyérdl 6nkényesen eltdvozo, vagy gondozdja altal a lakasbél kitett, ellatas és
feltigyelet nélkiil maradé gyermek lakohelyére torténd visszakeriilésének eldsegitése,
szikkség esetén atmeneti gondozasanak vagy gyermekvédelmi gondoskoddsban
részesitésének kezdeményezése, és
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¢) a gyermekek beilleszkedését, szabadidejik hasznos eltoltését segité programok
szervezése a jaras teriiletére vonatkozdan, az érintett gyermekek lakokornyezetében, az
altaluk latogatott bevasarlokdzpontokban, illetve egyéb helyszineken, vagy a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont teriiletén, lehetdség szerint bevonva a gyermek csaladjat is,

korhazi szocilis munkat, ha a helyi viszonyok azt indokolnak,
kapcsolattartasi iigyeletet. ennek keretében kozvetitéi eljarast, melynek keretében
biztositani kell:

a) a gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult szillé vagy mas kapcsolattartasra jogosult
személy szamara a talalkozasra, egylittlétre alkalmas semleges helyszint,

b) a feliigyelt kapcsolattartast elrendelé szervvel tortént eldzetes egyeztetést kdvetden a
feliigyeletet ellatd szakembert, vagy esetenként lehetdvé kell tenni mds felligyeletet
ellaté szakember jelenlétét,

¢) az érintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kdzvetitdi eljarast (mediacid). melynek célja a felek kozotti konfliktusok felolddsanak
segitése, kozottiik megallapodas 1étrehozasa, és annak mindkét fél részérdl torténd
betartasa.

gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot, mely munkanapokon 16:00-
08:00 ora kozott, valamint hétvégén €s munkasziineti napokon 0:00-24:00 oraig
elérhetd. Célja a csalad- és gyermekjoléti kbzpont nyitvatartasi idején kiviil felmeriilé
krizishelyzetekben torténd azonnali segitség. tanidcsadas vagy tdjékoztatas nyujtasa. A
készenléti szolgdlat allanddan hivhatd telefonszam biztositasaval érhetd el, melynek
telefonszdama minden telepiilésen, valamint a Csalad-¢s Gyermekjoléti Intézmény
bejarati ajtajan. belsé hirdetdtablajan kifliggesztésre kertil.

jogi tajékoztatasnyujtast igény szerint.

pszicholégiai tandcsadast, melynek célja az intézményt felkeresé szemelyek
problémdinak és ezek okainak pszichologiai modszerekkel valé feltarasa és korrigalasa,
iskolai szocialis munkat, melynek keretében a koznevelési intézménybe jaro
gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagdgusainak
nyujtanak a segité szakemberek tamogatést egyéni és csoportos forméban:

a) a gyermek koranak megfelel6. nevelésbe, oktatdsba vald beilleszkedéséhez,
tanulmaényi kotelezettségei teljesitéséhez szitkséges kompetenciai fejlesztésében.

h) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akaddlyozo tényezok
feltarasaban, megoldasaban,

c) a gyermeket tanulmanyi elémeneteléhez, kés6bbi munkavallaldsdhoz kapcsolodd
lehetdségei kibontakozasaban, €s
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d) a gyermek csaladjat a gyermek iskolai életét érinté kérdésekben. valamint nevelési
problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottiik 1évé konfliktus feloldasaban
segitik, tamogatjdk. Ez a szolgaltatas 2018. szeptember elsejété] kitelezben ellatandod
feladatunk, ezért minden, a Koméromi Jaras teriiletén miksédé ovodaban, iskoldban és
kollégiumban jelen van egy dvodai-. és iskolai szociélis segit6.

b) a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé hatésagi intézkedésekhez kapesolodo, a
gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet lat el, amelynek keretében

kezdeményezi a gyermek védelembevételét, vagy stlyosabb foki veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

Javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nytjtasara, a gyermek
tankdtelezettsége  teljesitésének elémozditdsdra, a gyermek csaladba fogaddsara,
csaladjabol torténé kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatasara, valamint a gyermek megelézé partfogasanak mellézésére,
elrendelésére, fenntartdsara és megsziintetésére,

egytittmikddik a partfogd feltigyeldi szolgdlattal és a megeldzd partfogé feliigyelével a
blinismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozist végez - az
otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgéltatast végzd
intézménnyel egyiittmiikodve - a csaldd gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéschez, javitasahoz. a sziild és a gyermek kézotti kapcsolat helyreallitasahoz,
utégondozast végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmikddve - a gyermek csaladjdba térténd
visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
csaladgondozast végez, illetve a gyamhatosig megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formdban torténd nyudjtdsahoz kapesolédd pénzfelhasznélasi tervet
készit;

c¢) szakmai tdmogatdst nyujt az ellatasi teriletén miik6dé gyermekjoléti szolgalatok szamara. Ezen

beliil:

havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgélatok szdmara és sziikség szerint
konzultacidt biztosit, és

tajékoztatja a szolgalatokat az 4&ltala nyujtott szolgaltatisokrdl, az azt érintd
valtozasokrol, illetve a jaras terilletén elérhetd, mas személy, illetve szervezet altal
nyujtott, kézvetithetd szolgaltatasokrol, ellatasokrol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatkorébe
tartoz6 szolgaltatas sziikségességét észleli, a hatosagi intézkedéshez kapcsolodo esetben
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bevonja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtasaba, egycb esetben
felkéri a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtasara.

d) veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer jarasi szinti koordinaldsa korében:

e koordindlja a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek munkajat

e szakmai tamogatast ny(jt a szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai tanacskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez ¢€s
osszehangolédsdhoz,

e Osszegyljti a telepiilések jelzérendszeri felelosei altal készitett helyi jelzérendszeri
intézkedési terveket,

e a csalad- és gyermekjoléti szolgalat megkeresése alapjan segitséget nyujt, sziikség
esetén intézkedik,

e segitséget nyujt a jelz6rendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kozotti
konfliktusok megoldasaban,

e megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mikodésével kapesolatban.

e gyermek veszélyeztetettsége estén megteszi a torvényi eldirasnak megfeleld jelzést, és

e a kapcsolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében szikség
esetén kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalattal. A
Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont a jelzérendszer hatékony miikodése kapcsan ezen
feladatokra, illetve azok koordinalasara jarasi jelzérendszeri tanacsadot jeldl ki.

Specidlis szolgdltatasok biztositdsa

A Kozpont tevékenységei a gyermekvédelmi prevencid és a gyermek csaladban tdrténd
nevelkedésének eldsegitését célzd un. specidlis szolgaltatasok biztositasa, amelyek a Komaromi
Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény esetében a kovetkezdk:

1. A pszicholégiai tandcsadas, pszichologiai ellatdas ismét goérdiilékenyen miikodik. mivel a
szakember 2021 marciusa Ota intézményiinkben ismét elérheté. A pszichologus kollégat
folyamatosan kereshetik a jarasban él6k kdzvetleniil, vagy a szakemberek kozvetitésével. Babolnan
¢és Acson a telepiilési 6nkorméanyzatok segitségével a helyben miikddé csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok sajat pszichologussal nyujtjak tobbletszolgaltataskent sajat klienseiknek (Babolna és Acs
lakosainak) a pszichologiai tanacsadast. 2021. masodik felében Nagyigmandon, megbizasi
szerzodéssel, szintén elindult az ellatas.

Intézményiink pszichologusanal a megndvekedett igény miatt vardlista alakult ki. A
megkeresések jellege nagy skalan mozog. Tobbek kozott magatartasi problémakkal, intézményben
és/vagy otthon, nem szeret, vagy nem jar iskolaba, valas, halaleset, csaladi konfliktus feldolgozasa,
szorongésoldds, depresszio, dithkezelés. figyelemzavar valamint sziil6i kompetencidk erésitése miatt
keresték fel .
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2. A jogi tandcsadas keretében intézményiink a szolgéltatisra megallapodast kotstt iigyvédi iroda
utjan mely alapjan tandcsadést, irat- és beadvanyszerkesztést biztosit az igénybevevok szamara
kisérés és jogi képviselet nélkiil. Az elmult évben folytatodé virushelyzet miatt a jogi tandcsadds az
¢v elsd felében telefonon tudott megvalésulni, ahol szintén jelentds szamban jelentkeztek tigyfelek.
Amikor a jarvanyligyi szabalyok engedték. ismét lehetéség nyilt a személyes iigyfélfogaddsra
intézménytinkben.

3. A medidcié konfliktusmegelozo és konfliktuskezeld szolgaltatas, amelynek sordn az érintett felek
vitdjanak rendezésében egy semleges, partatlan szakember miikddik kizre. A mediacio soran a felek
allaspontjanak konstruktiv egyeztetése zajlik olyan moédon, hogy végeredményiil egy kozosen
kialakitott, mindkét fél részérol felvallalt és teljesitheté megegyezés j6jjon létre. Intézményiinkben 2
mediatori képesitéssel rendelkez6 kollégank dolgozik.

4. A kapcsolattartasi iigyelet és ezzel osszefiiggd kozvetitdi eljaras célja a gyermek és kiilon él6
sziiléje problémamentes kaptsolattartasanak elésegitése medidcio, kapcsolattartasra alkalmas
semleges hely és szakember biztositasdval. Minden gyermeknek joga van a csalddjaval kapcsolatot
tartani akkor is, ha az 6t gondozo felnétt a kapcsolattartisra jogosult személlyel nem tud a
kapcsolattartas mikéntjérdl megallapodni, amennyiben az a gyermek érdekével nem ellentétes. A
kapcsolattartasi tigyelet funkci6ja, hogy a gyermek szamara minél konfliktus-mentesebbé tegye a
kapcsolattartast az arra jogosult személlyel. Az Intézmény a szolgéltatast a 2016-t6l életbe 1épett
jogszabaly modositast megeldzéen, a jogszabaly altal megkovetelthez képest lényegesen magasabb
szakmai szinvonalon. a Kapcsolatiigyelet modszere szerint nytjtotta 18 éven at. A Kapesolatiigyelet
modszertana a jogszabdly modositas ota csak vallalt szolgaltatasként lenne kovethetd, azonban az
Intézmény kapacitasat €s az esetek szamat figyelembe véve a kapesolattartési tigyelettel biztositjuk
ezen szolgaltatast. Kapcsolattartdsi tigyeletet ez évben 6 csaldd vette igénybe, birdsag és
gyamhivatal altal meghatérozott szabalyok, keretek mellett.

5. A Kkészenléti iigyelet céljara a Koézpont egy allanddan hivhato telefonszamot biztosit a
nyitvatartasi id6n tl felmertild krizishelyzetekben torténd azonnali segitségnytjtas, tanacsadas vagy
tajékoztatas céljabol. 2017-t01 a készenléti tigyelet 1j feladata az otthonabol kihiilés miatt korhazba
keriilt, ott ellatott személy hazabocsatasaval dsszefiiggd tevékenység megszervezése is. A készenléti
ligyelet biztositasara az Intézmény megallapodast kétott 11 munkatarsaval, akik 11 hetente ismétl6dd
ciklusokban, &sszefiiggéen 1-1 hétig l4tték el a készenléti lgyelettel sszefiiggd feladatokat.

6. Az utcai szociilis munka keretében biztositani kell a csellengd gyermek vagy fiatal helyzetének,
¢letkortilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén ellatdsanak kezdeményezését, illetve az
ellatas biztositasahoz kapcsolodd intézkedés megtételét. A lakotelepi szocidlis munka célja a
magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan t6lt6, kalloédo.
csellengd fiatalok specidlis segitése. Az utcdn szocidlis munkat végzo informaciokat gyjt
célesoportja  szabadidd-eltdltési, magatartds-viselkedésbeli  szokasairol, melyek alapjan
sziikségletspecifikus segitdé programokat szervez. Intézményiink utcai (lakételepi) szocidlis
munkaval kapcsolatos tevékenysége 2021-ben a jarvanyligyi szabalyok miatt nagyon korlatozotta
valt, ezért egy egyhetes nyari gyermek tdbor megszervezését és lebonyolitasat tudtuk megvalositani.

7. A csaladterapia és a parterapia a csaladi miikddési zavarok, illetve a parkapcsolati problémak
lekiizdésében, illetve kialakulasuk megel6zésében, egy 0j egyensulyi allapot megteremtésében €s az
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ahhoz wvaldé alkalmazkodasban, 1 viselkedési formak kialakuldsaban nyujt segitséget a
csaladtagoknak vagy a part alkotéknak a nem megfelelé miikodés altal okozott testi ¢s lelki tiinetek
megel6zése és megsziinése érdekében. A csaladterapia és a parterapia viszont a 2021. évben nem
tudott megvaldsulni, megfeleld végzettséggel rendelkezé szakember hidnyaban.

8. Az 6vodai és iskolai szociilis segité tevékenység az dvodas és iskolas gyerekek fejlodését segiti
szocialis kapcsolataik, tarsadalmi integrécidjuk javitasaval. A munka fokuszaban a prevencié all, de
cél a hatranyos helyzetli gyermekek ¢és csaladjaik részére személyes tamogatast nyujtani a sikeres
iskolai munka és a tovabbtanulds érdekében, a hatranyos helyzetli gyerekek sziikségleteibdl €s az
adott intézményben megjelend problémadibol kiindulva aktiv é€s céliranyos szocialis munka keretében
tamogatni a hatranyos helyzetl gyermekek csaladjainak problémakezelését, illetve megoldasat.

Tovabbi cél a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, csaladi neveld hattér formalasa,
illetve a gyermekek szocidlis technikainak fejlesztése annak érdekében, hogy képesek legyenek sajat
kornyezetiik szocialis problémajanak megoldasara. Az iskolai szocidlis munka tovabbi hozadéka
lehet, hogy a gyermek-sziil6, a gyermek-pedagogus, valamint a sziil6-pedagdgus viszony is javul,
illetve rendezddik. Az iskolai szocidlis munkas f6 munkaformaja az egyéni esetkezelés (tanacsadas
nehéz élethelyzetekben, konfliktushelyzetek esetén, szocialis problémdk rendezéséhez nyujtott
segitség, palyazati tandcsadas, tovabbirdnyitds stb.), a csalddokkal végzett szocialis munka
(tanacsadas, informacionyujtas iskolaval, ovodaval kapcsolatos kérdésekben, nehéz élethelyzetek
esetén stb.), a szocidlis csoportmunka (osztalykozosségek tamogatasa csoport-modszerekkel,
problémaspecifikus csoportfoglalkozasok, palyaorientacids csoportok stb.), valamint a kdzdsségi
munka (egyiittm{ik6dés a didkonkormanyzattal, sziil6i munkakozosségekkel, programok tervezése és
szervezése a szabadid6 hasznos eltdltésére, illetve egymads tamogatasara, részvétel az iskolai turdkon,
osztalykirandulasokon, projektekben és pedagégiai napokon, informacios rendezvények tanaroknak
stb.).

A Komaromi Tém-Pont Csalad- és Gyermekjélét Intézmény az ovodai- €s iskolai szociélis
segitd szolgaltatast a Komaromi jaras dsszesen 31 koznevelési intézményében (Ovoda, dltalanos
iskola, kozépiskola €s kollégium) 2021. évben 6 {6 6vodai-iskolai szocidlis segité munkatarsunkkal
latta el.

Az intézményekben felmeriilé igényeknek megfelelden a Komaromi jarasban az ovodai és iskolai
szocialis segitd tevékenyég fo profiljava az oszidlvkozosségeken beliili kozosségfejlesziés valt,

amelynek eredményességének ellenOrzésére sajatos modszer hasznalhatd (szociometria). Az utdbbi
idében — a gyermekeknek ¢€s fiataloknak az dvodai €s iskolai szocialis segitdkkel valé bizalmasabb
kapcsolatainak kiépiilésével — egyre nagyobb igény van azonban az egyéni tandcsaddsra, valamint

megnovekedett az egyéni tandcsadds, a hatosdgi intézkedéssel érintett gvermekek, fiatalok esetében.
Az ovoda-iskolai szocialis segitdk szabadidds programokat. jatszohazakat is tartanak a kdznevelési
intézményekben, azonban 2021. évben a jarvanyiigyi szabalyok miatt ezek elmaradtak, vagy szamuk
jelentosen lecsokkent.Az évodai- és iskolai szocialis segité tevékenység is sok akadalyokba
titkozott, mivel az év soran az intézményekben online és jelenléti oktatés is volt. A legtobb helyen
gyermekek, osztalyok keriiltek karanténba. megnehezitve az elkezdett egyéni- és

csoportfoglalkozasok folytatasat. A nyari sziinet masodik felében a rendelkezések enyhiiltek, igy
egy élmény alapu tapasztalati tanulds koré tervezett egy hetes tdbort sikeriilt megvaldsitani az
dvodai- és iskolai szocidlis segitok vezetésével Komaromban, a Generaciok Héazaban, ahol (j
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helyszinén mik&dik a Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény. A téborban, a Csaldad- és Gyermekjoléti
Szolgalat valamint az iskolai szocidlis segiték altal delegalt 18 gyermek vett részt. Kiprobaltak eleink
kedvenc jatékat, a métat. Lovas kocsira pattantak, hogy egy egészen 4j nézGpontbol tekintsék meg
varosunkat, illetve, hogy kozelebbrdl is dsszebaratkozzanak a lovakkal. Majd a méhek csodalatos és
hihetetlentl szervezett vilagaba tekintettek bele. A Duna- part egyik kedvelt részét is meglatogattak.
Uszadekfa hajoikat vizre bocsatottdk, lapos kavicsokkal pedig nagyszabast kacsazasba fogtak.
Kitekint kirdndulds is szinesitette a programot, Dunaalmésra, a Képite legmagasabb pontjara. Itt, az
egylittmiikodésre ¢épiild feladatokat, gyakorlatokat végeztek. Tarsasjatékok, szinezok, benti
sporteszk6z8k szinesitették a hetet. Interaktiv eloadason is részt vehettek, ami a klimatudatossag
fontossagdra hivta fel a figyelmet. Egy helyi iizemet is meglatogattak, valamint hangszerekkel is
megismerkedhettek, tobbek kozott a hiros-. vonos-, fuvés- és iitdhangszerek vilagaval, majd
elkészithett€k a sajat ziimmogdjiiket is, ami egy nagyon régi népi hangszer, kicsit tjragondolva.

Szocialis diagnoézis

2021-ben 116 dolgozott szocialis diagnozist felvevd esetmenedzser munkakdrben a Csalad- és
Gyermek;joléti Kézpontban.
A szocidlis diagnozis a torvény altal 2018. 01. 01.-tél kotelezden eldirt feladat. A szocidlis és
gyermekjoléti szolgaltatdsok igénybevételét megelézd sziird. A szocidlis diagnézis része az egyén
sziikséglet- €s jogosultsdg vizsgalata, de a diagnozis egyfajta értékelési folyamat is, amelyben az
egyén €letutjat, dnmagardl alkotott képét és az esetleges vizsgalatok eredményeit a diagnozist
késziték ¢és maga az érintett személy oOsszevetik. Ennek alapjan allapitjdk meg, hogy jelen
allapotéban az egyén alkalmas-e 6nallé életvitelre. Amennyiben nem alkalmas, megvizsgaljak, hogy
milyen tényezok akadalyozzak, gétoljak, vagy éppen segitik 6t ebben, és milyen szolgaltatasok
szilkségesek ahhoz, hogy hosszabb tidvon ¢nalléan tudja életét élni. A jogosultsdgi feltételek
fennallasa esetén a szocidlis diagnozis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatokat és
intézményeket, melyek kotelesek a szolgaltatisra vonatkozé igényt nyilvantartasba venni.
A szocialis diagnozis felvétele kotelez6 a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha
olyan szocidlis szolgéltatds, vagy gyermekjoléti alapellatds igénybevétele valik sziikségessé.
amelyben az ellatott vagy a csalad nem részesiil, vagy azt a szolgalat mds okbol sziikségesnek tartja.
A szocialis diagnoszta feladata:

- az igényld problémdjanak megismerése, definidlasa, és ennek alapjan sziikségleteinek

megallapitasa,

- amegfelel6 szolgaltatasok megallapitasa,

- azelérhetd szolgaltatasok €s szolgaltatok feltérképezése,

- azigényl6knek a szolgaltatokhoz iranyitasa.

- azigénybevevo ellatasanak nyomon kdvetése,

- azigénybevevo szocialis sziikségleteinek feliilvizsgalata
2021-ben a jarvanyhelyzetet is figyelembe véve 2 személlyel késziilt szocialis diagnézis.

A fenti specidlis szolgaltatasok igénybevételi adatait az 1 . sz. tdblazat mutatja.

4. sz. tablazat: A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott specidlis szolgiltatdsok
keretében végzett szakmai tevékenységek és az isszes ellatott szama 2021-ben szolgdltatdsi
tipusonként
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Specialis tevékenység és

az ezzel ellatottak szaima
Megnevezés Osszes Ellatottak

tevékenység szama

szama (f6)

Pszichologiai tanacsadas 317 60
Jogi tanacsadas 70 58
Kapcsolattartasi tigyelet 91 25
Készenléti tigyelet 4 4
Utcai (lakdtelepi) szocidlis munka 0 0
Csalad- ¢€s parterapia , 0 0
Ovodai és iskolai szociélis segit6 evékenység 471 1163
Osszesen 953 1310

A Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény jelzérendszer miitkodésével kapcesolatos tevékenysége.

Az észleld- és jelzérendszer intézmények, szakemberek kozotti egyiittmiikddés, melynek célja az
egyének, csaladok problémainak idében torténd felismerése és azok tovabbitasa egy professzionalis
szolgéltato (az integralt csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas) felé a problémak mieldbbi enyhitése,
megoldasa érdekében. A két kordbbi szolgaltatas, a csaladsegités €s a gyermekjoléti szolgaltatas
integralasaval a jelzérendszer jelzési kotelezettsége egyarant kiterjed mind a gyermekekre, mind
pedig a felnéttekre. Ilyen médon a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. térvény 17.§ (1) bekezdése altal a jelzérendszer tagjaiként definidlt intézmények,
szervezetek, szakemberek és egyének kore kiboviilt a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol
sz6l0 1993. évi III. torvény 64. § (2) bekezdésében felsoroltakkal.

A jelzérendszeri tagok kotelesek jelzéssel €lni a csalad- és gyermekjoléti szolgélatnal, ha segitségre
szoruld személyr6l szereznek tudomast. A jelzérendszeri tagok kotelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége estén a csalad- és gyermekjoléti szolgdlatnal, csalad- és gyermekjdléti
kézpontnal. Egyuttal hatdsagi eljarast kotelesek kezdeményezni gyermek béantalmazasa, sulyos
elhanyagolasa, vagy mas sulyos veszélyeztet6 ok fennallasa esetén, tovabba a gyermek 6nmaga altal
eloidézett sulyos veszélyeztetd magatartisa esetén a gyamhivatalok vagy rendorség megkeresésével.

Az egyiittmiikodés keretében a jelzérendszeri tagok a csalad- és gyermekjoléti szolgaltato kérésére
tobbek kozott részt vettek esetmeghbeszéléseken, esetkonferencidkon ¢s konzulticidkon, a
szakértelmiikkel tdmogatva az eset megoldasat.

Hatosagi intézkedéshez kapcsolédo feladatok ellatisa

A Kozpont végzi a szocialis esetmunka hatosagi jellegti feladatait, igy esetmenedzseri feladatokat,
mint példaul a javaslattételt, a gyamhatosag el6tti megjelenést. illetve bizonyos esetekben részben
vagy egészben a hatdsagi intézkedést kvetden a csaladgondozast, a csaladjabodl kiemelt gyermek vér
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szerinti csaladjdba valé visszahelyezését kovetd utdgondozoi munkat, jogszabaly altal meghatarozott
kereteken beliil.

1997. évi XXXL. torvény [Gyvt.] 40/A. § (2)

b, a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedésekhez kapcsolodd, a
gyermekek védelmére irdnyulo tevékenységet Iat el, amelynek keretében

ba, kezdemeényezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe vételét,

bb, javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi potlék természetbeni formdban térténd nyujtasdra, a gyermek tankotelezettsége
teljesitésének elémozditdsara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére
vagy annak megvaltoztatdsra, valamint a gyermek megelézé partfogasinak melldzésére,
elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,

bec) egyiittmiikodik a partfogd feliigyeldi szolgélattal és a megel6zé partfogd feliigyelovel a
bunismeétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatésag elrendelte a gyermek megel6zo partfogasat,

bd) a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitomunkat koordinal és
végez - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo
intézménnyel egyiittmikodve - a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitasahoz, a sziil és a gyermek kdzétti kapesolat helyredllitdsdhoz,

be) utdbgondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikidve, a 86. § (1) bekezdés ¥/,
pontjaban foglaltak szerint - a gyermek csaladjaba torténé visszailleszkedéséhez.

bf) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet. szocialis segitdmunkat
koordinal €s végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni forméaban
torténd nyujtasahoz kapesolddd pénzfelhasznélasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv)
készit;
A gyermekek jolétének biziosiidsa, a segitségre szorulé csalddok tamogatdsa, a hatésdgi
intézkedésekkel 10riénd gyermekvédelmi gondoskodds kizdrolag az észlels- és jelzdrendszer, a
csalad- és gyermekjoléti szolgdlatok, a csaldd- és gyermekjéléti kozpontok szoros egyiittmiikodésével
valosithato meg.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei ( 5 f6) véltozod esetszammal dolgoztak 2021-
ben, ami atlagosan 15-20 csalad (1 esetmenedZserre esd adat) gondozasat tette ki, valamint az
esetvitelek mellett eseti tigyekkel is foglalkoztak, ami utan nem Keriilt sor hatosagi intézkedésre. A
védelembe vett gyermekek esetében kevés kivétellel szoros az egyiittmikodés a csalad lakohelye
szerint illetékes Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont hatdsagi intézkedéseihez kapcsolodé tevékenységeinek
szamat €s az ellatott kiskortiak szamat mutatja a 2. sz. tablazat.
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5. sz. tablazat: A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont hatosagi intézkedésekhez kapcesolodo
tevékenységek és az elldtott kiskoriak szima a Komdromi jarisban, 2021.

Hatdésagi intézkedésekhez
kapesolodo tevékenységek 2020.
, Intézkedésekhez Erintettek
Megnevezés -, ;
kapcsolodd gyermekek €s
tevékenységek fiatalok szima
szama (esetszam) (fo)
Szocidlis segitd tevékenység
Esetkonferencia szervezése, vagy azon 1 21
valo részvétel
Esetkonzultacid 420 118
Esetmegbeszélés 21 14
Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 75 92
Els6é védelembe vételi targyalason vald 18 29
részvétel
Feliilvizsgalati targyalason valo részvétel 6 14
— nevelésbe vétel
Feliilvizsgalati targyaldson valo részvétel
: s 21 28
— védelembe vétel
Elhelyezési értekezleten, illetve . 5
targyalason valo részvétel - -
Egyéb hatdsagi targyalason valo részvétel 0 0
Csaladlatogatas 318 122
Kérnyezettanulmany készitésében valo
. —— 4 4
kozremiikddés
Kornyezettanulmany készitése 13 19
Osszesen 909 460

A hatosagi intézkedésekhez kapesolodo tevékenységek szama a 2020. évihez képest (1004)
kis mértékben csokkenést mutat.

Az esetkonferencidk, személyes esetmegbeszélések szama is csokkent, viszont az
esetkonzultaciok, majdnem a dupldjara ugrottak. Mind az emelkedés, mind pedig a csdkkenés a
virushelyzet miatt elrendelt rendkiviili szabalyok miatt alakultak igy.

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 9. §- j)-egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében. az
esetmenedzser, esett6l fiiggden a kijelolt jardsi jelzOrendszeri tandcsado részvételével, lehetdség
szerint az érintetteteket - beleértve az itéldképessége birtokaban 1évé gyermeket - és a veliik
foglalkozd szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez.

Jogszabaly meghatérozza az esetkonferencidk dsszehivasat, sziikség szerint, példaul amikor
mér kialakult kisebb nagyobb probléma egy csaladban, esetleg a gyermek veszélyeztetettsége
fennall, - kivéve az azonnali intézkedést igényl6 veszélyeztetettséget - vagy az oktatdsi intézmény.
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illetve mds személy jelzéssel €, a gyermekkel kapcsolatban levé jelzérendszeri tagok, a kora szerint
bevonhat6 gyermek, a sziilok, a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat részvételével, ahol a veszélyeztetd
korilmények ismertetése utdn megbeszélik a tovabbi intézkedések sziikségességét. Az
esetkonferencidn résztvevék megfogalmazzdk véleményiiket a gyermek veszélyeztetettségére
vonatkozéan, valamint javaslatukat konkrét hatdridokkel a tovabbi feladatok tekintetében.
Meghatarozé az esetkonferencidk jelentosége, hiszen sok esetben az egyiitt gondolkodas, a
megoldasra vald torekvés olyan eshetéségeket hoz létre, ami elére tudja mozditani az esetvitelt,
illetve segit a probléma oldasaban.

Kisebb aranyban csokkené tendenciara utal a csaladlatogatisok széma, amely a kovetkezd
tablazatban lathaté megndvekedett gyermekszammal ugymond nincs egyenes aranyban. A
jarvanyligyi szabélyokat betartva a csaladokkal valé személyes talalkozas fontos momentum, hiszen
nem lehet e nélkiil hatékony segitségnytijtast végezni.

A Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont éltal hatosagi intézkedés kapesan gondozott kiskortiak
¢s 18. €letéviiket betdliott fiatalok telepiilésenkénti szamat mutatja a 6. sz. tablazat.

6. sz. tablazat: A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal hatésagi intézkedés kapesan gondozott
kiskoruak és 18. életéviiket betiltitt fiatalok szama telepiilésenként, 2021.

Hatosagi intézkedés
Védelembe Ideiglenes Nevelésbe Sz’akellétéfl}(’)l )
el hatallyal et utog(.mdozasba Osszesen
elhelyezett kikeriilt
Almasfiizito 12 0 8 0 20
Acs 34 2 10 8 54
Bana 2 0 5 0 7
Babolna 6 1 3 0 10
Csém 3 1 1 0 5
Kisigmand 2 0 0 0 2
Komarom 14 4 31 1 50
Mocsa 5 0 2 0 7
Nagyigmand 3 0 0 0 3
Osszesen 81 8 60 9 158

A tablazat adataibol lathatd, hogy jarasunk 9 telepiilése kozill az adott telepiilés lélekszamahoz
aranyitva a legtobb, gyermeket veszélyeztetd, silyos problémaval kiizdé csalad Acson él. Azonban
nem mehetiink el amellett, hogy Mocsa és Kisigmand - stagndlt az adat - és Nagyigmand - csokkent
a szam — teleptiléseken kiviil a jaras tobbi telepiilésén emelkedett a védelembe vett gyermekek
szama. '

Osszességében elmondhatd, hogy a hatdsagi intézkedésekben érintett gyerekek szdma az elmult
évben enyhén megemelkedett a tavalyihoz képest (132 £6).

Sajnalatos adat, hogy az ideiglenes hatéllyal, sulyosabb foku veszélyeztetettség miatt a csaladjabol
kiemelt gyermekek szama négyszerese nétt az el6z6 évihez képest, ez a szam azonban nem egyezik
meg az érintett csaladok szaméval.
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A nevelésbe vett csaladok szama szinte alig emelkedett, valamint csokkent a szakellatasbol kikertilt
gyerekek szama, akik visszakeriilhettek vér szerinti csaladjukba. vagy valamelyik rokonuk csaladba
fogadta dket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont és a Komaromi jaras telepiilésein miikodé szolgalatok
kozott folyamatos és kiegyensulyozott a kapesolat. Az egytlittmitkodés keretében napi szinten kerill
sor személyes vagy telefonos konzultacidra, illetve igény szerinti gyakorisaggal tartanak szakmai
megbeszéléseket, a jaras Osszes csalad- és gyermekjoléti szolgdlata €s a Csalad- és Gyermekjoléti
Kd&zpont részvételével.

4. A Csalad- és Gyvermekjoléti Intézmény jelzorendszer milkodtetésével Kapcesolatos
tevékenysége

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2021-ben 6 alkalommal tartott szakmakézi megbeszélést,
amelyek keretében a jelzorendszeri tagok egyesével vagy szakmacsoportonként egyeztettek a
Csalad- és Gyermekjoléti Intézménnyel a szakmai egyiittmiikodési lehetdségekrol.

A jogszabalyi kotelezettségeknek eleget téve a Komaromi Téam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti
Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanal kijelolésre keriilt a jelzérendszeri felelés, a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont intézményegységnél pedig a jarasi jelzOrendszeri felel6s
személye.

2016-t6] az esetmegbeszélések korabbi rendszere a jelzOrendszeri tagok kozil az intézményeket
érintéen gy valtozott, hogy a kéthavonta szervezett, az intézmények egy kijeldlt képvisel6jével

torténd esetmegbeszéléseket a gyermekkel kozvetlen kapcsolatban allo kollégakkal szervezett
esetkonzultaciok, esetmegbeszélések valtottak fel.

5. A jelzérendszeri tagok gyermekvédelmi jelzései

A jelzoérendszeri tagoktol vagy kapcsolddo tevékenységet ellatdo intézményektol, személyektdl a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat mocsai intézményegységéhez 2021-ben beérkezd jelzések
megoszlasat a 7. szamu tablazat mutatja.

7.sz. tablazat : 2021.évi jelzések dsszesitése

Sorszam | Megnevezés 0-17 évesekkel | Nagykora (18 éves ¢és
kapcsolatban iddsebb)személyekkel
megkiildott  jelzések | kapcsolatosan
szama megkiild6tt Jjezések

szama

1. Egészségiigyi szolgaltaté 2

-ebb6l védonoi jelzés 2 1

2; Személyes gondoskodast nyiijté szocialis | 8
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szolgaltatok

-ebbdl csalad- és gyermekjoléti szolgalat

-ebbdl csaldd- és gyermekjoléti kizpont

(=N E= 4 | 8/

3. Kisgyermekek napkozbeni ellatiasAt
nyujték

b

Koznevelési intézmény

)

1
Allampolgar 2
6. Jarasi hivatal gy:im hivatala 6 2

Osszesen: 18 3

A jelzésekkel érintett személyek szama: | 13 3

Legmagasabb szdmban a személyes gondoskodast nyijto szocialis szolgaltatok jeleztek a Szolgélat
felé. A jelzOrendszeri tagok kozott az informacioaramléas folyamatos és kolesonds, probléma esetén
azonnal jeleznek egymésnak, nem csak az eldirt irasbeli modon, hanem ezt megeldzve személyesen
illetve telefonon, még gyorsabba, hatékonyabba téve a problémék mieldbbi kezelését, megoldasat.
Az intézmények. jelzorendszeri tagok az dltaluk szervezett szabadidés rendezvényekre is
kolcstndsen bevonjak egymaést (gyermeknap, falunapi programok, nyéri alkotétabor, kardcsonyi
linnepség, stb.) ezzel is még €l6bbé téve a tagok kozti személyes kapcesolatot, egyiittmiikddést.

Az intézményekkel a konzultacié folyamatos abban a tekintetben. hogy sajat kompetenciahatarain
beliil ki hogyan tud hozzajarulni a problémak megoldasahoz, a veszélyeztetettség elharitasdhoz.

A jelzérendszeri tagok 2021. évi tapasztalatairol sz616 tajékoztatasok dsszefoslalisa:

5. 1. Egészségiigyi szolgaltatast nvajto intézménvek és személvek

A védonovel valo egylittmiikddés fontos részét képezi a gyermekvédelmi tevékenységnek. A védénd
gyermekvédelmi prevencié korébe tartozd programokat szervez, tobbek kozott sziilésre felkészitd
tanfolyamokat (féképp el6szor sziilé kismamak részére) és babamasszazs tanfolyamot.

2021-ben a védond altal gondozott csaladok szama 108 volt, a védondi ellatast nem igényld csaladok
szama 1. A gondozott varanddsok szama 36 16. ebbdl kirnyezeti okokbol veszélyeztetett 1 6. A
targyévben 24 csecsemd szliletett, kdrnyezeti okbol veszélyezetett 1 £0.

Az 1-3 évesek szama 44 16, ebbol 3 kisgyermek veszélyeztetett, kormyezeti okbol. A 3-6 éves
gyerekek szama 94, ebbdl veszélyeztetett 4 gyermek. Kiskoru varandds 2021-ben nem volt.

Sziilésre felkészité tanfolyamot a pandémidra valo tekintettel 2021-ben egyéni alkalmak keretében
tartott. 10 fonek dsszesen 40 talalkozassal.

Babamasszazs tanfolyamot egyénenként tartott az azt igénylé baba-mama pdrosnak a csaladok
otthonaban.

2021-ben a Kerekitd-foglalkozasok Vigh-Boda Maria ovodapedagogussal lehetdség szerint a
jarvanyhelyzet alakuldsanak megfeleléen keriilt megrendezésre, egy-egy alkalmon 10-12 & vett
1észt.

A mell dnvizsgdlatat tanitotta olyan mocsai munkahelyeken. ahol javarészt nok dolgoznak.
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A ruhaadoményok és egyéb adoményok (haztartasi eszkozok. butorok, babakoesik. TV-k, jatekok.
konyvek) gytijtése folyamatos. a csaladok ezekre egyesével érkezhettek. ha jelezték igényiiket.
Méhnyaksziirést 2010-6ta végez a behivoval rendelkez6 hdlgyek szamara.

A korabbi években megszokott felvildgositd orak és elsésegély tanfolyam megtartidsara a mocsai
Arany Janos Altalanos iskolaban a virushelyzet miatt nem kertilhetett sor.

A jelzorendszer szerves részét képezi a hazi gyermekorves. aki a Csalad- ¢s Gyermekjoléti
Szolgalat megkeresésére minden esetben tajékoztatast ad. sziikség szerint esetkonferencian vesz
részt. A mas (tatai, komdromi) korzetekbe tartozo gyermekekkel kapesolatban a valasztott
gyermekorvosokkal az egylittmiikodés folyamatos €s kdlesonds.

5. 2. Szocialis szolgaltatist nyujto intézmények, szervezetek

Szocialis alapszolgaltatas

A mocsai Szocialis Alapszolgaltatds tevékenysége a hazi segitségnyujtasra €s szocialis étkeztetésre
irAnyul. 2021-ben az étkeztetést 50-fo, a hazi segitségnyujtast 16 f6 vette igénybe.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdjével és a jelzrendszeri tagokkal a kapcsolatot
jonak értékelik. szilkség esetén keresik egymast. melyben a személyes megkeresést reészesitik
elényben, amit az intézmény infrastrukturaja is megkonnyit, hiszen mindkét szolgaltatas székhelye a
Polgarmesteri hivatal udvardban taldlhato. Gyermekvédelmi problémat nem tapasztaltak. erre
iranyuld tevékenységet nem végeznek.

5. 3. Hatés4el munkat végzo intézmények

5. 3. 1. Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal Komaromi Jarasi Hivatal Hatosagi és
Gyamiigyi Osztilya

A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 9.§ (1)k) pontja
értelmében készitend értékeléshez az alabbiakrol tajékoztattak.

Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal Kormanymegbizottjanak 7/KMB/202. (IV.15.) szamu
utasitdsa a Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal jelzérendszeri tevékenységenek
hatékonyabba tételérdl és a jelz6rendszeri munkacsoport létrehozasardl szolé szabalyozas, amely
rogziti tobbek kozott a jelzorendszeri tagok jelzési kotelezettségének formajat, az egyiitttmiikddési
szabalyokat.

A jarasi hivatal jelzorendszeri felelése 2021. évben is havonta teljesitette az utasitas szerinti
adatszolgaltatast a kormanyhivatal felé.

Eszerint januarban 2, februdrban nincs, marciusban 2, aprilisban 3, majusban 2, juniusban 2,
juliusban 6, augusztusban 35, szeptemberben 1, oktoberben 3. novemberben 2, decemberben 1 jelzést
tovabbitott. Osszesen: 29
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A jelzés megosztasa:

4 gyermeket érintéen a Renddrkapitanysagtol

7 gyermek tigyében az oktatasi intézménytol

7 gyermek ligyében a sziil6 / nagysziil6, egyéb személy bejelentése alapjan
7 gyermek ligyében a gyermekjoléti szolgalattol .

2 gyermek tigyében orvostol

2 gyermek tligyében mas jarasi hivataltol

A gyermekvédelmi jellegli, vagy a csaladokat segitd prevencidés vagy intervencios jellegii
tevékenységek nem tartoznak a gyamhatdsag feladatkorébe.

Egyre sulyosbodo gyermekvédelmi jellegii problma a magas ¢raszdmu, igazolatlan iskolai hidnyzas.
A tanulok nagy tobbsége nem teljesiti tankotelezettségét, nem jar iskoldba, 16. életévét betsltdtt, mar
nem tankételes kortl, viszont tobbszor ismételt osztalyt.

A Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény esetmenedzsereivel és a csaldd- és gyermekjoléti
szolgalatokkal a kapesolatunk megfeleld. jo a gyamhatdsag és az Intézmény egyiittmiikodése. Az
eljards lefolytatdsahoz és a dontéshozatalhoz sziikséges javaslatok, tajékoztatasok a jogszabalyban
megadott hatdridoben megérkeztek. A jo egyiittmikodés megnyilvanult a gyamhatdsagi
megkeresésekre adott megfeleld tartalmu vélaszokban, igy jelentés segitséget tudtak nyujtani az
intézmény szakemberei a dontés meghozatalaban. Aktualisan felmeriilé problémak esetén felvették
egymassal a kapcsolatot, egyeztették allaspontjaikat. probaltak megfeleld déntést hozni. Az
esetmenedzserek €s csaladsegitok a targyalason megjelentek.

A jogszabalyban meghatarozott gyermekvédelmi jelzérendszer tagként definialt intézményekkel,
szervezetekkel, személyekkel telefonon, irasbeli megkeresés ttjan valamint, e-mailen tartja a
gyamhatosag a kapcsolatot. A gyamhatésag megkeresésére altaldban a jogszabilyban megadott
hataridon beliil érkezik a tajékoztatas.

Néhany esetben javasolnak az iskoldkkal a hatékonyabb egyiittmikodést. (Pl. eléfordul, hogy a
megkeresésre a tdjékoztatds nem a jogszabalyban megadott hatdridén beliili, mar a dontéshozatal
utan érkezik.)

5. 3. 2. Komarom-Esztercom Megvei Kormanvhivatal
Hatosagi Foosztaly Igazsagiigyi Osztaly

Partfogo feltigyel6i szakteriilet

A fiatalkortiak partfogéd felligyeloi tevékenység keretében Komdrom Viros illetékességi teriiletén
2021 évben 1 {6 partfogo feliigyeld dolgozott.

A Partfogo Felligyel6i Szolgalat célja a biinismétlés kockézatanak csékkentése. A partfogd feliigyeld
alternativ bilintetések végrehajtasaval, az elkovetd sziikséges mértékii és kovetkezetes ellendrzésével
segiti a biintetdjogi kovetkezmények maradéktalan érvényesiilését, a kozosség védelmének

st

A Partfog6 Feliigyel6i Szolgélat a helyreéllito igazsagszolgaltatas elve alapjan mikadik. Célja, hogy
az elkovetd ellendrzésével és irdnyitdsaval eldsegitse annak a megakadalyozasat, hogy ismételten
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biincselekményt kvessen el, és segitséget nytjtson a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, az ehhez
sziikséges szocialis készségek kialakitasahoz, a feltételek megteremtéséhez; kozremitkodik tovabba a
sértettek érdekeinek érvényestilésében.

Partfogo feliigyeléi munkajukat a Partfogd Feliigyeloi Szolgalat tevékenységérdl szolo 8/2013.
(V1.29.) KIM rendelet szabalyozza, mely fiatalkoriak partfogd feltigyelete végrehajtasdnak kiilon
szabalyai kozott szerepld gyermekvédelmi feladatok ellatdsa vonatkozésiban az alabbiakat
tartalmazza: '

53. § (1) A partfogo feliigyel6 feladatai ellatasa soran egytittmiikodik a partfogolt lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti gyermekjoléti szolgalattal, a fovarosi és megyei kormanyhivatal
gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljaré jarasi (févarosi kertileti) hivatalaval, tovabba a
gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré fovarosi és megyei kormanyhivatal gyermek- €s
ifjusagvédelmi koordinatoraval addig az id6pontig, amig a fiatalkorti a 18. életévét be nem tolti.
Ennek keretében a partfogo feliigyeld

a) a partfogd feliigyelet kezdetekor tajékozodik a partfogolt esetleges korabbi gondozasanak,
védelembe, illetve nevelésbe vételének tapasztalatairdl,

b) a gyermekjoléti szolgalat vagy a gyamhatdsag meghivasara részt vesz az esetmegbeszéléseken,
illetve partfogoltja tigyében esetmegbeszélés tartasat kezdeményezi,

¢) kezdeményezheti, hogy a gyermekjoléti szolgalat vagy a gyamhatosag javasolja a helyi
tnkormdanyzatnak olyan uj ellatdsok bevezetését, amelyek specialis képzésekkel, foglalkoztatasi
lehetéségekkel, hasznos szabadidé programokkal segitik a partfogolt fiatalkordak iskolai
hatranyainak lekiizdését, szakképzettségének megszerzését, munkafoglalkoztatasat és szabadidejének
hasznos elt6ltését,

d) szakmai javaslatot készit a ¢) pontban jelzett 0j ellatasi formak kialakitasara.

(2) A partfogd feliigyel6 gyermekvédelmi intézkedést kezdeményez a fiatalkori partfogoltja
érdekében a gyamhatosagnal. ha az a fiatalkori péartfogolt kdrnyezetében kialakult sulyos
veszélyeztetd helyzete megsziintetése vagy egyéb ok miatt sziikségesnek latszik.

Komarom vonatkozasaban a fiatalkortak partfogd feliigyeletét Nagy Balint latta el. A partfogd
feliigyeld a varost és illetékességi teriiletét érintden minden honapban egy alkalommal, szerdai
napon, sziikség esetén gyakrabban is tartott fogadonapot a terheltek részére, a Komaromi Jarasi
Hivatal Hatésagi Foosztaly Igazsagiigyi Osztaly irodai helyiségében. 2900 Komarom, Szabadsag tér
1. szam alatt.

A 2021-as évben Komarom illetékességi teriiletén (2021. december 31-i adatok alapjan) 5 fiatal allt
partfogé feliigyelet alatt, ami folytatva az el6z6 évek tendenciait, tovabbi 29 %-os csokkenést hozott.
Visszaesd biinelkdvetével 2021-ben sem volt dolguk a fiatalkoru partfogoltak kérében. A né¢hany
fonyi partfogolt kizarolag Komaromban él. Egy koziiliik a biintet6 eljaras folyamatanak elhuzoédasa
miatt mar felnétt koru, a fennmarado négy fiatalkoru a helyi lakéotthonban él. A kapcsolattartasra
havi szinten egy alkalommal, jellemzben egy elére egyeztetett szerdai napon keritiink sort, sziikség
esetén, ad-hoc jelleggel. munkajukat rugalmasan is megoldjak.

A kérdéses id6szakban megel6z6 partfogas elrendelésére nem kertilt sor.
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Az értékelt idészakban a varos illetékességi teriiletén 25 esetben valt sziikségessé
kornyezettanulmany elkészitése, ami szintén csckkend tendencia, az el6z6 évhez képest, minusz
17%. Ebbdl 3 gydmhat6sagi eljards miatt indult, a fennmarad6é 22-6t nyomozdhatosigok. mint
ligyészség, renddrkapitanysag rendelt el.

Partfogé feliigyel6i vélemény elkészitése nem valt sziikségessé, ketté iigyben rendelte el a birdsag
kdrnyezettanulmany elkészitését blintigyi koltség elengedése targyaban.

A fiatalok altal elkdvetett blincselekmények jellege egy igen széles skalan mozog. Kijelenthetd, hogy
nincsenek kiemelkedd tipusok. viszont megjelentek az el6z6 években nem tapasztalt elkdvetési
magatartasok, mint példaul a pénzmosas, a személyi szabadsdg megsértése vagy a jarmii Snkényes
elvétele. A pénzmosas megjelenése nyilvanvaléan a Biinteté Torvénykonyv azon moddositasanak
kdszonhetd, hogy a pénzmosas magéaban foglalja korabbi orgazdasagot is.

2021-ben kettd kiemelkedd, stlyos. csoportosan elkdvetett cselekmény is tortént. Az egyik a
csoportosan elkdvetett garazdasag, ahol harom f6 lett meggyanusitva, illetve stlyos testi sértés
elkovetése végett négy fiatalkoru keriilt biintetéeljards hatalya ala. Természetesen nem maradhat ki a
sorbol a tulajdon elleni biincselekmény klasszikusa a lopas sem (harom eset), valamint ketté esetben
eroszakos, személy ellen irdnyuld cselekményre is sor keriilt: rablas, illetve kozfeladatot ellatd
személy elleni erészak biintette valosult meg.

Jarmi dnkényes elvételét valositotta meg az egyik fiatal, tovabba harom esetben kovettek el olyan
becsiiletsértést, ami mar megiitotte a biintet6jogi kategdria szintjét.

Osszességében a 2021-es év egy nyugodt, partfogo feliigyeléi szemmel konnyen kezelhet6 idészakot
adott szamukra, hiszen nem voltak kirivo, durva események, kabitdszer birtoklas, fogyasztas miatt is
.csak™ egy esetben kellett kérnyezettanulmanyt késziteni.

A felvett 22 kornyezettanulméany, amelyek egyenként 5nmagukban 22 biintetéeljaras miatt késziiltek
el, el6revetitik annak a lehetéségét. hogy 2022-ben meg fog névekedni a partfogd feliigyelet ala
helyezett fiatalkoruak kore.

E helyen fontosnak tartjdk megemliteni a kordbban kihirdetett veszélyhelyzettel kapesolatos
informacidkat. A partfogo feliigyelet végrehajtasa. a kornyezettanulmanyok felvétele, a
meghallgatdsok rendje jelentds mértékben valtozott. Lehetdségeikhez mérten 4t kellett térni az
elektronikus eszkozok hasznalatara. Az atallas gordiilékenyen keriilt végrehajtasra, a feladatok
elkészitésében akadalyt nem jelentett. Kollégaik gyorsan alkalmazkodtak a megvéltozott helyzethez.

A gyermekvédelmi feladatot ellatdé szakemberekkel, szervezetekkel, intézményekkel az
egyiittmiikodést a tavalyi esztenddben sikeriilt az el6z6 években elért szinten tartani. Az
egylittmikddést mindkét fél részérdl segitokésznek, hatékonynak tartjak, a jovoben is ezért fognak
dolgozni, fejlédni.

Intézményiinktél a pandémia ellenére is minden sziikséges informéaciot megkaptak, a hataridékben
cstiszas nem tdrtént.

Tovébbra is hianyzé lancszeme a rendszernek egy gyermekpszichiater biztositasa a térségben, illetve
nem megoldott a kabitdszerrel kapcsolatos biincselekmények miatt elrendelt — ez esetben nemcsak a
fiatalkort elkdvetdkre tekintettel — egy eltereldhely. elterelést végzé intézmény létrehozasa. (Evek
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ota a terheltek Komarombdl GyoOrbe vagy Tatabanyara kell, hogy beutazzanak a sziikséges
kezelésre.)

Problémat, hianyossagot nem tapasztaltak.

Aldozatsegités, jogi segitségnytjtas

A 2021. évben Intézményiinknek 1 jelzést kiildtek a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz01o 1993, évi IIL. tv. 64. § (2) bekezdésében foglalt kotelezettségiiknek eleget téve. Jelzésiikre a
valaszt az intézmény megkiildte. Az egylittmiikodés ezeken a szakteriileteken is j6. Amennyiben
igény mutatkozik ra, az aldozatsegitd szolgalat altal nyujthatd tamogatasokrol és a tamogatasok
igénybevételének feltételeirdl eldadast is tartanak.

Roviden igy tajékoztattak egy Uj aldozatsegitési jogintézményrol: 2021. januar 1-jét6] mar nem csak
akkor kaphat az 4ldozat segitséget, ha maga keresi fel az dldozatsegité szolgélatokat, kdzpontokat,
hanem az altalanos nyomozd hatésag (rendorség) utjan kapott informaciok alapjan — az aldozat
hozzdjarulasa esetén — maga az aldozatsegitd szolgalat veszi fel az éaldozattal a kapcsolatot €s
tajékoztatja 6t a kaphato €s nyujthatd segitség valamennyi formajardl. Az aldozatok — az aldozat €s
az dldozatsegitd szervezetek kozotti kapesolatfelvétel modja szerinti — kozvetlen elérésén alapulo an.
opt-out rendszer elészor a szandékos, személy elleni erdszakos bilincselekmények vonatkozasdban
keriilt bevezetésre, majd 2021. november 1-jét6] a jogintézmeényt kiterjesztették — tobbek kozott — a
leggyakoribb vagyon elleni bilincselekményekre is. A rendszer alapvetése, hogy a renddrség az
aldozatot személyének és elérhetdségének ismertté valasat kovetden, lehetdség szerint azonnal, de
legkésdbb két napon beliil tajékoztatja az aldozatsegitd szolgalatokrdl, arrdl, hogy tdmogatasra lehet
jogosult és arrdl, hogy hozzijaruldsa esetén meghatdrozott adatait, valamint az &ltala megadott
elérhetdségeit a kdzvetlen kapesolatfelvétel céljabol tovabbitja az aldozatsegitd szolgalat részére. Az
aldozatsegitd szolgalat két munkanapon beliil intézkedik az érintettel torténd kapcsolatfelvételrdl, €s
tajékoztatast nyujt szamara az igénybe vehet6é aldozatsegitd tamogatisokrol és egyéb relevans
segitségrol.

5. 3. 3. Emberi Eréforrasok Minisztériuma
Aszddi Javitointézet, Altalinos Iskola, Szakiskola és Specidlis Szakiskola

A Komaromi Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény altal kért tajékoztatot a Javitdintézet a
gyermekvédelemhez kapcsolodd  tevékenysége vonatkozasaban az aldbbi  szempontok
figyelembevételével fogalmazta meg:

- Hdny f6 javitéintézeti elldatott (ebbdl hdny f& javitdintézeti nevelés hatalya alatt alld)
fiatalkorurdl gondoskodnak ésszesen, és ebbdl hany f6 az intézményiik ellatdsi teriiletét alkoto
Komdrom telepiilési illetékességii?

2021. december31-én a létszamuk: 66 16 volt.

A targyév folyaman 134 ndvendék részesiilt javitointézeti nevelésben intézetiinkben.

e 2021-ben 43 fiatalt fogadtak be javitdintézetiinkbe, ebbdl 3 névendék ment Komarom-
Esztergom megyébol. '
e Javitdintézetiikben kizarolag jogerds javitdintézeti nevelést toltd ndvendék van.



2021-ben 43 fot fogadtak be a javitointézetiikbe.

Jelenleg egyetlen Komarom telepiilési illetékességii fiatal sem tartozkodik intézetiikben.

A 2021. évben javitdintézeti nevelésre utalt ngvendékek életkor szerinti megoszlasa

12-13 év

18-21 év

1 {6

10 16

2%

A javitéintézetbe 2021-ben befogadott novendékek befogadist megel6zé csaladi

24 %

koriilményei
egyiitt élnek a | kiilon élnek a anyarol aparél sziilé
sziilék sziilok félarva félarva ismeretlen
12 £6 22 f6 1 o 6 f6 216
28 % 51 % 2% 14 % 5 %

A javit6intézetbe 2021-ben befogadott novendékek bekeriilés el6tti tartézkodasi helye

Eletkor

12-13 év

14-17 év

Sziilé / Csalad

116

13 16

Gyermekotthon

15 fo

Specialis

Gyermekotthon

316

Utégondozéi

ellatas (Kiilso)

Egyéb

- Hany f6 részesiil utogondozoi részlegiik dltal nyjtott elldatdsokban?

Jelenleg egy sem. A tavalyi év folyaman sem vette igénybe egy névendék sem az utdgondozdi

részlegiik altal nyujtott ellatast.

- Milyen eszkozokkel, programokkal rendelkeznek elldatottjaik tekintetében a bilinismétlés

c e




e szocializacios szintekre épiilé pedagdgiai csoportprogram

e Dbelso iskola (1-8 altalanos iskolai osztaly)

e tanmiihely: munkafoglalkoztatds

e szakmai képzés (faipari gépkezeld szaktanfolyam, betanitott szobafestd szaktanfolyam, varroé

tanfolyam)

e drogprevencios foglalkozasok

e palyaorientacios képzeés

e sportoldsi lehetoségek

e vallasgyakorlas lehet6sége - hittanoktatas

e konyvtari foglalkozasok

e siitd-f6z6, kosarfono. foci szakkor

e média szakkor

e cigany hagyomanyorzés

e délutani csoportprogramok: - csoportos beszélgetések

- egyéni foglalkozasok

- drogprevencios foglalkozas
- jatékprogramok
- életvezetési tanacsadas

- Vannak-e aktudlis gyermekvédelmi jellegii problémdik, amelyekre nem taldlnak vdlaszi,
megolddst, vagy meghaladjak szakmai kompetencidjukat? Ha igen, melyek ezek?

e esetleges droghasznalat a javitdintézetbdl torténd engedélyezett tavollét ideje alatt

e csaladi hattér defektusai

e pszichiatriai ellatas 18 év alatti novendékeink esetében

- Megoldhatonak ldtjdk-e, és ha igen, milyen formdaban a csalad- és gyermekjoléti szolgadlatial
valo kapcsolatfelvételt és a kapcsolattartast?

Megoldhatdénak latjak, és jelentds segitséget adhat javitointézetiik részére, tSbbek kozdtt az
intézetiikben 1évé fiatalok csaladi kapcsolatainak felderitése, rendezése, tovabba az elbocsatott
novendékeink segitése tekintetében.

- Milyen, a jovére vonatkozo javaslataik vannak? Megitélésiik szerint milyen ellatdsokra,
intézményekre, prevencios programokra lenne sziikség a gvermekvédelmi problémdk hatékonyabb
kezelése érdekében?

e drogprevencid

e drogfiiggo fiatalok kezelésére szolgald intézmény

e gyermekpszichiatriai intézmény

e ajavitointézetbdl elbocsatasra keriild novendékeink munkdba allasanak segitése

5.3.4. Csaladok Atmeneti Otthona Kisbér
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A Csalddok Atmeneti Otthona folyamatos munkarend szerint miikédd bentlakésos intézmény, amely
alapellatds keretében, alaptevékenységként biztositja gyermek és sziildje, varandés kismama,
valamint kérésére férje vagy élettarsa atmeneti gondozasat.

Biztositja a csalad szdmadra az életvitelszerli tartozkodas lehetdségét, a sziilonek a gyermekével valo
egyiittes lakhatast. Segitséget nyujt a gyermek neveléséhez, gondozasahoz. Sziikség szerint teljes
ellatast biztosit szdmukra. Kézremikodik a csalad otthontalansdganak megsziintetésében, a csalad
helyzetének rendezésében. Intézményiink segitségével elkeriilhetd a gyermek kiemelése a csaladbél.

Miikddését az intézményre vonatkozo hatalyos jogszabalyok szerint végzi.

2021. évben intézményiik 7 csaladnak. ezen beliil 25 fonek (15 gyermeknek és 10 felndttnek)
nytjtott atmenetileg megoldast lakhatéasi problémaira. A felnéttek kozott 6 nd és 3 férfi lakojuk volt.
A felnéttek 1étszamaban szerepel 1 f6 18. életévét betoltstt kdzépiskolai tanulé.

A gyermekek életkora a 2021. évben az aldbbiak szerint alakult: 0-2 év kozotti: 5 gyermek, 3-5 év
kozotti: 3 gyermek, 6-13 éves: 4 gyermek és 14-17 év kozotti: 3 gyermek.

Csaladgondozasi elviik, hogy a bekeriilt csaldad autondémiajat meg kell hagyni, azt erésiteni kell.
Novelni kell a csalad problémamegoldé képességét. Ennek érdekében igyekeznek felhaszndlni sajat
er6forrasaikat. Nagyon fontosnak tartjdk, hogy a segités soran ismerjék fel lakéik a sajat
problémajukat. Minden laké problémdjanak a meghatarozasa a lakoval egyiitt torténik. Személyre
sz0lo segitséget nydjtanak. A csalddok csalddgondozoikkal kézosen gondozasi tervet készitenek.
melyben rogzitik az egylittmiikodés feltételeit. médjat, az adott csalad és az intézmény igényeit.

Fontosnak tartjdk az egyéni- és csoportos esetkezelés modszerét, a mentdlis gondozast, a
foglalkoztatast.

Munkajukat pszicholégus és jogdsz is segiti. A csaladok rendszeresen segitséget kérhetnek téliik.
Pszicholégusuk feladatkdréhez tartozik tobbek kozott a gyermekek mentalis képességeinek, szocialis
kompetencidinak és személyiségének fejlesztése. Sok lako a bekeriilés soran krizisen megy keresztiil
az otthon elvesztése, illetve a létbizonytalansdg miatt, ezért szdmos esetben sziikség van
krizisintervenciora, segité beszélgetésekre, emociondlis tdmogatasra. mid a gyerekeknél, mind a
sziil6k esetében. Intézményiikben sziikség esetén lehetdség van csaladterapias konzultaciora is.

Szeretnék a lakokozosséget Gsszekovacsolni, hogy egymas tdmogatasaval enyhitsék a természetes
tamaszok hianya okozta szocialis deprivaciot. A tapasztaltabb sziilok a kozdsségi egyiittlétek
alkalmaval akar indirekt modon is atadhatjak tudasukat a fiatalabb tarsaiknak, legyen szé pl. az
életvezetés kérdéseir6l, tgy. mint f6zés, élelmiszer felhasznalds. gazdidlkodds vagy a
gyermeknevelési gyakorlatokrol, 61béli jatékokrol vagy akar hozzataplalasi kérdésekrol. A kozosségi
élet fontos részét képezik az tinnepek (sziiletésnapok, kardcsony stb.), melyeket igyekeznek
felejthetetlenné tenni az egyiitt késziilédéssel, kézmiives foglalkozasokkal, kozos siitéssel, fozéssel,
jatékokkal.
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Ellatasi teriiletikb6l adéddéan munkdjuk két csalad- és gyermekjoléti szolgalathoz kapcsolodik
szorosan. Az egyik a Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény, a masik pedig a
Kisbéri Kistérségi Szocidlis és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Ko6zpont. Kapcsolatuk a gyermekjoléti intézményekkel kifejezetten jonak mondhaté, munkajuk soran
szoros egyiittmiikddésre torekednek. A csaladok felvételénél minden esetben figyelembe veszik a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatok javaslatat, véleményét. A Komaromi Tam-Pont Csalad- és
Gyermekjoléti Intézménnyel a tavolsdg miatt telefonon, levélben illetve e-mailben tartjak leginkabb
a kapcsolatot. Telefonon napi szintl informaciocserét, esetmegbeszélést folytatnak ellatottjainkkal
kapcsolatban. A Kisbéri Kistérségi Szocidlis és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont, Csalad- és
Gyermekjoléti Kozponttal személyesen ¢és telefonon is heti tébb alkalommal is egyeztet
csaladjaikrol. Rendszeresen részt vesznek a Kdzpont altal kezdeményezett esetmegbeszéléseken és
esetkonferencidkon.

A jelzbérendszer tobbi tagjaval, intézményekkel, szervezetekkel is jo kapcsolatot apolnak (pl.:
Védonoi Szolgalattal, iskolakkal, évodaval, bolesédével) mely a kdlesondsségen, az informdaciok
megosztasan, a kozos Ugyekrol valo folyamatos tajékoztatason alapul. A megfelelé egytittmiikodés
és a lehetOségek megteremtése érdekében igyekeznek kapcsolatot tartani az 6nkorményzatokkal, a
gyermekorvosokkal, a haziorvosokkal, valamint a Kisbéri Jarasi Hivatallal, ezen beliil elsésorban a
Foglalkoztatasi Osztallyal, a Hatosagi és Gyamiigyi Osztallyal, a Szocidlis Osztallyal. A
kapcsolattartas leggyakrabban telefonon és levélben térténik. A védonék személyesen is gyakran
latogatast tesznek intézményiikben. Az intézmény munkatarsai idénként telefonon érdeklédnek a
nevelési-oktatasi intézmények pedagégusaitol a naluk ¢él6 gyermekekkel kapcsolatban (hidnyzas,
magatartas, tanulmanyi eredmény, sziilé egylittmikddése stb.).

Igyekeznek minden esetben lakdink és azok kozott a rendszerek kozott a kapesolatot megteremteni,
melyek tdmogatast, szolgaltatast €s lehetoséget biztositanak szamukra. A Kisbéri Protestans Kor, a
Maltai szeretetszolgalat helyi Tamogaté Kozpontja, valamint a helyi Roma Onkorményzat
szervezete nagyon sok gondozottjukat segitette ruha, élelmiszer, hasznalati targy, iskolakezdési
adoménnyal. Ebben az évben is sok civil adomanyozéjuk volt, a CSAQ berendezési targyait is
kizarolag az adomanyozdk révén tudjak biztositani.

A jovore nézve tovabbra is sziiksége van a szakmdanak a tdmogatasra, hogy a szakemberek tovabb
képezzék magukat, és az 0j kihivasokkal szembe tudjanak nézni. A gondozas legf6bb céljava a
mentalis egészségmegorzés 1épett elé mind a szakemberek, mind a klienskor részérél. A problémak
hatékonyabb kezelése érdekében sziikségszerlinek latjak az intézmények Osszefogéasat, tapasztalataik
megosztasat, bevalt megkiizdési stratégiak, jo gyakorlatok ismertetését.

5. 4. Kozoktatasi intézménvek

Mocsa Kozség a gyermekek napkdzbeni ellatasat 1 napkoziotthonos ovodaval. tovabba 1 altalanos
iskolaban mikodd 2 napkozis csoporttal biztositia. Gyermekvédelmi tevékenységérél mindkét
intézmény adott tajékoztatast.

5.4.1. Ovoda



Az onkormanyzati fenntartisi Moesai Kisesillag Ovoda 3 csoporttal miikédik, ahova 67 kisgyerek
iratkozott be a 2021/202-es tanévre. Ebb6l 16 f6 harom vagy tébb gyermekes csaladban él.
Hatranyos helyzetiiként 2 f6t, halmozottan hatranyos helyzettiként 7 f6t tartanak nyilvan. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben 9 csalad részesiil.

Prevencioként jelenik meg, hogy mér a beirataskor tajékoztatjak a sziilét arrol, hogy esetleges
problémaival hova fordulhat, hol kaphat segitséget. A felmeriilé problémékat megbeszélhetik a
sziil6k a fogadd ordkon is, amit kiilén is kérhetnek a csoportos 6vé néniktdl, dvodavezetétdl. A
virushelyzet miatt telefonon vagy kiilon megbeszélt fogadéora keretein beliil, a jarvanyiigyi
szabdlyokat betartva nyujtottak segitséget a sziiloknek.

A kedvezményekrol, tamogatisok igénybe vételérdl az élelmezésvezeté is ad tajékoztatast a
sziiloknek, akik pedig a Polgarmesteri Hivatalban intézhetik az ezekkel kapcsolatos hivatalos
ligyeket.

Az Oovondk a korlatozasokat megelézoen csaladlatogatasokon vettek részt, hogy minél tébb
informaci6juk legyen a gyerekekrdl, csaladokrol. Ez még jobb lehetdséget teremt arra is, hogy
tajékoztassak a sziil6ket a lehetdségeikrol.

A Gyermekjoléti Szolgalattal a kapcsolatot jonak értékelik. Az esetmegbeszélések tovabbra is
folyamatosan zajlanak, probléma esetén keresik egymast, hogy mielébb megoldasokat talaljanak.
Hagyomanyosan részt vesznek a Szolgalat 4&ltal megrendezett kardcsonyi iinnepség
megszervezésében, lebonyolitdsdban. Remélik; hogy a jovOben is sikeriil ezt a kolcsondsen jo
egylittmikddést fenntartani. mert ez a csaladok érdekeit szolgalja.

5.4.2. Altaldnos iskola
A Mocsai Arany Janos Altaldnos Iskola tanuloi létszama 2021-ben 118 £5. amelybdl 20 6
hatranyos helyzetiiként. 8 f6 halmozottan hétranyos helyzetiiként nyilvantartott, magantanuld nincs.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 24 tanulo jogosult. Tartés beteg didk nincs. bejard 18 £6.
Gyamolt gyermek 6 fo.

A helyi védéné. Kovécsné Horvath Maria rendszeresen tart felvildgosito (szexualis, higiénia), illetve
preventiv (dohanyzas. alkohol. drog) jellegli el6adasai a jarvanyhelyzet okan elmaradtak.

Az iskolaban preventiv jellegii osztalyfénoki orakat tartottakk a kiilénféle korosztalyokat érintd
problémakrol. Tematikus jatszohazakat szerveztek.

A helyi csaladsegitével a kapcsolatot jonak értékelik. Kéthavi rendszerességgel tartanak
esetmegbeszéléseket, ahol megbeszélik a tanulok gondjait, problémait, dsszevetik a teenddiket. Az
iskolai szocialis segitdvel is jonak értékelik a kapcsolatot.

Az iskola tdjékoztatdsa szerint minden esetben eleget tettek jelzési kotelezettségiiknek, a
gyamhivataltol a visszajelzések elmaradasat hianyoljak.

Sziikségesnek  tartanak olyan programok szervezését, ahol a csaladok életvezetési,
gyermekgondozasi, nevelési ismereteket szerezhetnének. Véleményiik szerint a problémas gyerekek
neveltségi szintje messze van az elvarhatotol. A kozosségbe nehezen szocializalédnak. nem sajatitjak
el a csaladban a tarsadalmilag elfogadott normakat, igy nehezen alkalmazkodnak azokhoz a
szabalyokhoz, amik sziikségesek ahhoz. hogy a kézdsségben mindenki jol érezze magat. s ne
sériiljenek a jogai.



5. 5. Komaromi Rendérkapitanysag

A Komaromi_Rendiérkapitanysag illetékességi teriiletén €16 fiatalkori binelkiveték szama

2021. évben és a biinelkovetové valas okai

Kimutatas 2021.01.01. napja és 2021.12.31. napja kozott elkovetett biincselekmények elkovetdirdl

és az altaluk elkdvetett blincselekményekrdl telepiilésenként

Ugy iktatdszam Telepiilés Bunc_seﬂle'ktneny Elkovetok szama Lezaras
mindsitése
11030/160/2021.bii Komarom Btk.370.§ (lopas) 3 folyamatban
5 :
11030/191/2021.bi Komérom Btk.164.3 (testi 1 folyamatban
sértés)
- '{ 1
11030/759/2021.bii Komérom Btk. 164.§ (testi I folyamatban
sértes)
11030/774/2021.bu Komarom Btk.370.§ (lopas) 1 folyamatban
280 & (&l megsziintetés
11030/253/2021.bil Mocsa Rasl et | magéaninditvany
onkényes elvétele) c5
hianydra
: ¢ S : = F
11030/47/2021 bii Acs Bic1645 (el I s eEs
sértés, konnyii) gyermekkor
; - § (jarmdi
11030/184/2021.bii Acs Bc.380.§ (jarud 1 folyamatban
onkényes elvétele)
; , 8 i
11030/313/2021.bil Acs Bk, 1643 fiest ] folyamatban
Sértés)

Kapitanysaguk illetékességi teriiletén Banan, Babolnan, Csémen. Kisigmandon, Nagyigmandon,
Almasfiiziton kiskort biinelkdvetd nem volt.

Kimutatds 2021.01.01. napja és 2021.12.31. napja kozétt elkovetett szabalysértések elkdvetoirdl €s
az altaluk elkovetett blincselekményekrél teleptilésenként

Ugy iktatészam Telepiilés Sza!)a}y's errtes Elkqvetok Lezaras
: minositese szama
megkiildve
11030-136/3/2021.s7abs Komdrom (S]f)t"é;; el 2 Tatabanyai
P Jarasbirosagnak
megsziintetés
8 g
11030-136/18/2021.szabs Komérom f‘lf"a;; 7.8 La. 1 kizars ok
pas. (gyermekkor)
megkiildve
S o
11030-136/29/2021.szabs | Komarom | >2v-177.81)b. I Tatabanys]
(rongdlés) ot v B o
Jarasbirésagnak
11030-136/37/2021.szabs | Komdrom | >2%:177:81)a. 1 megszUintetes,
(lopas) kizard ok
megkiildve
q o
11030-136/38/2021. szabs | Komérom (Slzt"é;; 7o 108 4 Tatabényai
P Jarasbirosagnak
megkiildve
N
11030-136/51/2021. szabs Komérom (S]ztvél)'/'?.}, YA 2 Tatabényai
P Jérasbirosagnak
11030-136/52/2021. szabs | Komarom | S2v:177.81)a 1 e kilidve
(lopas) Tatabanyai
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Jarasbirosagnak
11030-136/95/2021. szabs | Komdrom | S2¥: 177§ 1)a. ! TR ESERIIRIS;
(lopas) kizaré ok
i 5 " megkiildve
;Z]:;SO [36r] L2021, Komarom (SI(Z)WE,;;; 7.8 1)a. 1 Tatabanyai
P Jarasbirdsagnak
11030-136/147/2021. Katidiain Sztv:]77.§ l.)a. 0 rr{egsgﬁntetés,
szabs (lopds) kizaré ok
feljelentés
11030-136/153/2021. 0 Sztv.177.§ 1.) b. elutasitasa,
Acs i 1 . S
szabs (rongalas) biintethetdséget
. . kizaro6 ok
gkiildve
30-136/100/2021. o 177.§ 1) a. s
1103013 il Nagyigmand SZW,177§ Sk 1 fk+ 1 gyk Tatabanyai
szabs (lopas) N -
Jérasbirésagnak
11030-136/115/2021. S TOET) mogktldve
Mocsa (engedély nélkiili 2 Tatabényai
szabs . A
vezetés) Jarasbirésagnak

Kapitanysaguk illetékességi teriiletén Banan, Babolnan, Csémen, Kisigmandon, Almasfiizitén
kiskoru szabalysértd nem volt.

Jellemz6 problémdk és azok gyakorisaga a gvermekkoruak kirében:

2021. évben gyermekkoru biinelkdvetd Acs telepiilésen volt, gyermekkoru szabalysértd Nagyigmand
¢s Komarom telepiiléseken volt.

Jellemzo problémak és azok gvakorisdga a fiatalkoriak korében:

A biinelkdvetové valas okai:

A fiatalkoru elkoveték esetében legjellemzébbek a vagyon elleni biincselekmények, garazdasag,
testi sértés.

A bilincselekmények elkovetésének f6 helyszine az iskola és annak teriilete, a kozvetlen
lakokornyezet, aruhaz, kozteriilet.

A vagyon elleni biincselekményeknél tovabbra is az alkalmi lopas a f6 modszer. Ezen
blncselekmények elkovetésénél nem elhanyagolhaté a kortarsak szerepe, gyakran egymassal
Osszebeszélve, kozosen kovetik el a blincselekményt. Sok esetben a fiatalok olyan targyakra
vagynak, amelyekkel a legtébb tarsuk mar rendelkezik, vagy amelyet a reklamokban latnak. Az
tigyekben szerepl6 eltulajdonitott targyak tobbsége miiszaki cikk. édesség.

A fiatalkoriaknal a visszaélés kabitoszerrel cselekmény tekintetében 2021. évben hatésiaguk nem
inditott eljarast.

A jarmii 6nkényes elvétele biincselekmény esetében 2021. évben 2 esetben is indult fiatalkoru
ellen eljards. egy esetben a hozzatartozd sziild nem élt maganinditvannyal gyermeke ellen, a masik
eljaras jelenleg is folyamatban van.

Rongalas biineselekmény nyomozaséara 2021. évben nem keriilt sor hatosaguknal fiatalkoru ellen.

Testi sértéseknél a fizikai bantalmazdsoké a fészerep, fiatalabb gyengébb tarsak ellen, mely
egyértelmien az agressziot jelzi.



A biinelkovetd fiatalok altaldban azok a fiatalok, akikkel az iskolaban is folyamatos problémak
vannak, osztalyismétlék, iskolakeriilok, tanulasi nehézségekkel kiizdok.

A korabbi évekhez hasonldan tovabbra is a gyermekotthonokban €16 fiatalok korében jelentkeznek
tulnyomo részben a devians viselkedések.

A esaladon beliili erészak, bintalmazasok, tavoltartisok adatai, tapasztalatai

Hazassag, ifjisag, nemi erkdles elleni biincselekmény miatt 2020. évben 23, 2021. évben pedig 20
nyomozas keriilt elrendelésre. 2021. évben a nyomozasok tilnyomo tobbsége vagyon elleni
biincselekmények elkdvetése miatt keriilt elrendelésre.

Gyermektartas elmulasztasa miatt 3 tigy volt folyamatban 2021. évben.

Ez nem tipikus csaladon beliili erdszak, de az intézkedés ezen kategoridba sorolja. Ezeknek az
ligyeknek kozds jellemzdje, hogy a volt hazastars, élettars nem fizeti a tartasdijat. A legtobb esetben
megallapithatd volt, hogy a kdtelezett anyagi helyzeténél fogva képes lenne a megéllapitott tartasdij
fizetésére, de bosszuvagy altal vezérelve nem tett eleget kotelezettségének.

Kapcsolati erdszak biincselekménye miatt hatosaguk 6 esetben inditott eljarast, mely 4 esetben
megsziintetéssel, feljelentés-elutasitissal, 1 esetben vademelési javaslattal zarult, 1 eljaras pedig
jelenleg is folyamatos.

A csaladon beliil zajlo erdszakos cselekmények esetében rendkivill nagy aranyu a latencia. Ezt a
négy fal kozotti elkdvetés, a torténések helyszine, az elkdvetd és az aldozat kozotti meglévo érzelmi
vagy éppen .félelmi" viszony, valamint a tarsadalom altali negativ megitéléstl valo félelem
egylittesen vagy kiilon-kiilon okozza.

2021. évben - a korabbi évekhez hasonldéan - megallapithato, hogy a csaladon beliili erészakos
jogsértések koziil jellemzoek az erdszakkal elkovetett testi épség elleni cselekmények voltak
(kdnnyi testi sértés, zaklatas, kapcsolati erdszak).

A Covid-19 vilagjarvany miatt kialakult veszélyhelyzet intézkedései nagy belso fesziiltséget okoztak
a csaladokban is. Ennek hatasa érezhetd volt a 2021. év soran is.

A csaladon beliili erdszak kategoriajaba sorolt deliktumok legnagyobb része zaklatas. A
biincselekmény elkovetési modszere tobb esetben telefonon, sms-ben torténd élet vagy testi €pség
elleni fenyegetés alkalmazidsa. A leggyakoribb tettes a férfi. Elofordult, hogy a zaklatas
blincselekmény miatt tett feljelentést késobb a feljelentd vissza akarta vonni, mert idokdzben a
hozzatartozojaval kibékiilt. Az esetek egy részének pszichologiai hatterében a férfi birtoklasi vagya
all, amelynek célja az elvesztett tars visszaszerzése, vagy ha ez nem varhato, akkor az életének a
megkeseritése.

A masik jellemz6 bilincselekmény a testi sértés. Ezek altalaban konnyl testi sértések, ahol az
elkovetd - aki jelen esetben is tobbnyire a férfi - és a sértett ismerik egymast. Jellemzoen fokozott
veszélyhelyzetet jelent az érintett felek valasi idoszaka, novelve azt, ha a valds utdn kozos lakasban
kénytelenek lakni tovdbbra is. Elkovetéi oldalrol az ittassag mellett, agressziv viselkedéssel.
erdszakkal atszétt allandosult életformaval lehet taldlkozni.

A csaladon beliili erdszak korében elkovetett biincselekmények sértetti oldalat vizsgalva kitiinik,
hogy 2021. évben tovabbra is meghatarozo a felndtt kortiak magas aranya, ezt koveti a gyermekkora
sértettek aranya, a fiatalkoruak, majd az idéskoruak aranya. A 60 évnél idésebb sértettek aranylag
alacsonyabb szamban jelennek meg, az Oket érinté cselekmények elkovetdi Aaltalaban
leszarmazottjaik korébdl (pl: fit unoka) kertil ki.

A csaladon beliili erészak korébe tartozd személy elleni cselekmény miatt beérkezé bejelentésekre
azonnalos intézkedés torténik, melyre els6dlegesen a korzeti megbizotti, illetve a jarOri allomany
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reagal. Az intézkedés kérése legtobbszor az esti, késé délutani érakban torténik, altaldban telefonon,
els6sorban a sértett vagy a szomszédok részérdl. Az egyes csaladoknal rendszeres, visszatérd
intézkedésekrol lehet beszélni, folyamatos jellegli erdszakrdl van szd, ami altaldban a felek italozé
¢letmodjara, csokkent anyagi koriilményekre vezethetd vissza és ismétlddése a segélyezési vagy mas
pénzkifizetési iddszakokra korlatozodik. Az indulati cselekményeknél gyakran a kell$ felvilagositas
megadasa is elegendd, tovabbi intézkedésre nincs sziikség.

A csaladon belilli erészak kategoridjaba tartozd nyomozasok vizsgalatival kapesolatos eljarasi
szabalyokat a biiniigyi allomany elsajatitotta és azokat folyamatosan alkalmazza. E
biincselekmények vonatkozasiban a felderités, a nyomozas sokszor nehézségekbe iitkdzik. Tobb
esetben a hatésagoknak tudomasukra sem jut a cselekmény, vagy ha tudnak is rola, akkor a sértett
meggondolja magat, és mar nem akarja az eljaras lefolytatisit. Ez koszénheté annak is, hogy az
aldozat kibekiil az elkovetbvel, vagy a koztiik 1évé .fliggdségi viszony" miatt nem meri megtenni a
lépéseket a felel6sségre vondsanak iranyaban. A megfélemlités, a félelem szerepe is jelentés, s6t
eléfordul olyan is, amikor az aldozat nem akarja kiteregetni maganéletét idegenek elétt. A csaladon
beliil tortént erdszakos tigyek felderitése. nyomozasa, vizsgalata soran nagy koriiltekintéssel jarnak
el. Kiemelt szempontként kezelik, hogy az ilyen cselekménnyel érintett sértettek az eljaras soran ne
szenvedjenek el tovdbbi érzelmi, erkélesi sériilést, ne valjanak .mésodlagos aldozattd". A
kapiténysdgon ezen esetek vizsgélatat biiniigyi nyomozok - eldaddk - végzik. Az aldozatok az elsd
kihallgatas alkalméval tajékoztatast kapnak jogaikrol, kotelességeikrél, felvilagositasban részesiilnek
az dldozatvédelem, a kdrenyhités lehetdségérol, a segité szervezetek elérhetéségeirdl.

Biinmegel6zési tapasztalatok

A blinmegel6zési tevékenység egyik fontos feladata tovabbra is a veszélyeztetett gyermek- és
fiatalkoruak feltérképezése és a gyamiigyi szervezetekkel térténd kapcsolattartas volt.

A helyi és teriileti szerveknek a csalddon beliili erészak megeldzésére irdnyulé primer tevékenysége
els6sorban biinmegel6zési iskolai programokban kapott fontos szerepet. 2021. évben is folytatédott
az ..Iskola rendére" program.

Gyermekvédelmi tapasztalatok

A kiskortak eltlinésével kapcsolatban minden esetben vizsgélat ala keriil. hogy tivozasuk oka
Osszefiiggésbe hozhato-e csaladon beliili er6szakkal. Az intézeti szokések hatterében legtobbszor a
kalandvagy, valamint a kotottségek, szabalyok aldli kiblvas szerepel meghatarozé okként. Ezekben
az esetekben jellemz6, hogy a gyermek gyakran visszaszokik a csalddjahoz, oda, ahonnan csaladi
problémak miatt keriilt kiemelésre.

A csalddon beliili erészak megelézéséhez sziikséges tarsadalmi figyelem felkeltésében alapvetd
szerepe van a meédidnak, hiszen probléma orientalt miisorokkal el lehet juttatni a megfeleld
célesoportokhoz a sziikséges informaciokat. Fontos a tarsadalom érzékenységére alapozni. elémi a
segitségnyujtas természetessé valasat, a szakemberek megfeleld hozzaallasat, rendszeressé tenni a
konfliktus feloldo, agressziokezeléssel kapcsolatos tovabbképzéseket.

A kézrendvédelmi €s bilntigyi allomany egyiittmiikddve torekszik arra, hogy a csaladon beliili
erdszak kategdridjaba tartozd esetek. illetve ezek latencidgja cstkkenjen, a kiemelt jelentdségii
blinmegel6z6 tevékenység fokozottan érvényesiiljon.

A korzeti megbizotti dllomény folyamatosan végzi az érintett, veszélyeztetett csaladok figyelemmel
kisérését. A konfliktussal terhelt csalddokat visszatérden ellenérizték, ahol veszélyeztetettséget
tapasztaltak, ott a gyermekjoléti szolgalat felé - a kiskorti védelme érdekében - jelzéssel éltek.
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Az esetmegbeszélések a bliniigyi és kozrendvédelmi allomany tagjai k6zo6tt folyamatosak.

Az ideiglenes megelozé tavoltartas rendérségi feladatainak tapasztalatai (gyakorlat,
tapasztalatok, elrendelések szima) 2021. évben:

A hozzatartozok kozoétti erdszak miatt alkalmazhatd tavoltartasrol szold 2009. évi LXXII. torvény
(Hketv.) 2009.01.01. napjatol hatalyos.

A Hketv. szabalyozasa kétirany(l, ugyanis az ideiglenes megel6z6 tavoltartas elrendelése egy tisztan
kozigazgatasi eljaras keretében - a kozigazgatasi hatosagi eljaras ¢és szolgaltatds altalanos
szabélyairol szolo 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban Ket.) alapjan a Hketv. eltéréseinek
figyelembevételével - zajlik a renddrség hataskorébe rendelve, megelozo tévoltartds, pedig a helyi
birésdgok hataskorébe rendelt nem peres eljards, amely kérelemre, vagy a renddrség
kezdeményezésére (hivatalbol) indulhat meg.

A Rendészeti Osztaly 2021. évben egy ideiglenes megel6z6 tavoltartast foganatositott.
A Biiniigyi Osztaly 2021. évben egy ideiglenes megel6zé tivoltartast foganatositott.

Komaromi Rendodrkapitanysag 89/2021. bii. szamon nyomozast inditott, mivel 2021.02.17-én 10:11
6ra koriili idében a Komarom, Lengyar telep 10/8. sz. elotti utcaszakaszon Cs. R. komaromi lakos a
hajanal fogva htzta a f51dén Cs. R.-nét. Cselekménye olyan kihivoan kozosségellenes, erdszakos
volt, amely alkalmas volt arra hogy masokban megbotrankozast, riadalmat keltsen. Az eset soran Cs.
R.-né konnyt sériiléseket szenvedett.

A sértett tanuvallomasa. a sértetten talalhato kiilsérelmi nyomok alapjan indokolt volt az ideiglenes
megel6zo tavoltartas elrendelése. :

Kiskoru veszélyeztetése iigytipusok, adatai, tapasztalatai
Kiskoru veszélyeztetése miatt 10 eljaras indult 2021. évben a Komaromi Rendérkapitanysagon. 5
eljaras megsziintetésre keriilt, mig 5 eljaras jelenleg is folyamatban van.

A Komiromi Rendérkapitinysag Rendészeti Osztilya 2 esetben komaromi, 1 esetben 4csi, 1
esetben nagyigmandi lakosu, gyermekkoru személy miatt tett jelzést az illetékes gyermekjoléti
szolgalatok felé Kkiskoru veszélyeztetettsége miatt. Ezekben az esetekben a sziilok kozott
agresszio, konfliktus adott okot a jelzésre.

Tapasztalatok a Komaromi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén €16 gvermek- és
fiatalkoriiak droghasznalataval kapcsolatban:

Ismertté valt gyermekkoru és fiatalkorii drogterjeszté és droghasznald nem volt kapitdnysaguk
illetékességi teriiletén 2021. évben.

Azonban szamos fiatalt szinte minden utcasarkon, minden szoérakozohelyen és minden iskolaban
csabit az ajanlat. A legnagyobb problémat az okozza, hogy sokféle ellendrizetlen kabitészerhez és
pszichoaktiv anyaghoz hozzajutnak a fiatalok (személyesen. interneten keresztil).

A Kiprébalas okai altalaban tovabbra is a kivancsisag. kortdrsak nyomasa, motivalatlansag.

Kapesolat a svermekjoléti intézménnyel, javaslatok az egyiittmiikodéssel kapcsolatban

A gyermekjoléti intézményekkel kialakitott kapcsolatuk jo. sziikség esetén a csaladsegitd
munkatarsai felveszik az eléaddkkal a kapcsolatot esetmegbeszélés céljabol. A korzeti megbizottak
rendszeresen tartjak a kapcsolatot a teriiletiikhoz tartozo gyermekjoléti szolgalattal. A kapcsolattartas
irasban és személyesen torténik.
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Javaslatok szakmakozi megbeszélések témaira:

Problémas csaladok, gyermekek, fiatalkoruak; csalddsegité tapasztalatai (visszacsatolas).

Javaslatok a gyermekek és fiatalkoriiak védelmének javitasa érdekében

A biineselekményeket el6idézé okok hatiasanak csékkentése érdekében:

A hatranyos, nehéz helyzetben 1évé csaladok tdmogatasa, erkélesi alapjainak megerdsitése,
annak ¢rdekében, hogy a fiatalok korében a devians életformék terjedésének esélyei
csokkenjenek.

Az alkohol- és drogprevencidba valamennyi érintett szervezet, intézmény bevonasa, annak
érdekében, hogy az ifjusdg felismerje ezen élvezeti cikkek karos hatgsait.

Biinmegel6zést is szolgalo helyi szabadidds, kulturalis és sportprogramok szervezése,
tamogatasa. annak érdekében, hogy csdkkenjen a kall6do fiatalok szama.

A nehéz helyzetben 1évo, lelki gondokkal kiizdé fiatalok folyamatos tajékoztatsa arrél, hogy
problémaikkal milyen szervekhez, intézményekhez, személyekhez fordulhatnak, annak
¢rdekében, hogy konfliktusaik kezelésének ne egyetlen és kizardlagos ,.eszkoze” legyen az
alkohol- €s drogfogyaszto.

A sértetté valas veszélyének csokkentése érdekében:

- Az 0nhib4jdbél nem megfeleld (sziil6i) nevelést és gondozast biztositd sziilok,
gyamok magatartdsinak szankciondlasa, annak érdekében, hogy csokkenjenek a csaladon
beliili er6szak és egyéb atrocitasok eléfordulasanak esetei.

- A gyermek ¢s fiatalkortak felvilagositisa a létezd bulincselekményekrél, annak
¢rdekében, hogy felismerjék, mikor valtak biintetendd cselekmények passziv alanyava
(sértetté).

- Az intézmények kozotti kommunikacio megerdsitése, annak érdekében, hogy a
veszélyhelyzet minél korabban felismerhetd legyen.

A biinalkalmak szamanak redukalasa érdekében:

- A blindzési fertdzottségi helyeknek a fokozott ellenérzése, annak érdekében, hogy a
blinelkdvetés megeldzheto legyen.

- A kiskdzosségi - csaladi és iskolai - kontroll erdsitése, a fiatalok tarsadalmi

- Feladatvallalas a biincselekményt elkovetett fiatalok reintegraldsaban, a biinismétlés
elkertilése, a biin6zdi életmdd kialakulasanak megel6zése érdekében.

A megvalésitast szolgilhatja:

- Hatranyos helyzetben 1év6 csaladok részére erkdlcesi. anyagi tamogatast kell biztositani.

- Osztondzni kell, hogy a helyi oktatasi-nevelési intézmények nevelési programjaikba
minél jobban épitsenek be blinmegelézési programokat, felvildgositd eldadasokat az
alkohol- és drogprevencio, a kérnyezeti és természeti értékek megbecsiilése érdekében,
illetve devianciara hajlamos gyermekek lelki gondjainak megértését, segitését szolgald
eldadasokat (osztalyfénoki ora, bioldgia 6ra. foldrajz ora, torténelem o6ra. tanc-és
drama, szakkorok, tanitasi idon kiviili foglalkozasok keretében).
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- Béviteni a varos eddigi alkohol- és drogprevencios tevékenységét (kiallitasok,
eléadasok tovabbi szervezése ezen a teriileten a rendérség az oktatasi-nevelési és
egészségligyi intézményekkel egyiittmikodve).

- Annak érdekében, hogy csdkkenjen a kallodé fiatalok szdma, sokszinii kisebbségi,
kulturélis. sport, kornyezet-és természetvédelmi politikat kell folytatni, tdmogatni,
gazdagitani kell a helyi konyvtar, a kozmuvelddési intézmények, a Kkisebbségi
dnkormanyzatok, a sportintézmények azon programjait, amelyek a szabadidé hasznos
eltsltését széleskortien biztositjdk a fiatalok szamara, a kdrnyezet €s természeti értckek
megbecsiilése  érdekében ifjusagi programokat, kidllitisokat kell szervezni.
palyéazatokat kell kiirni.

- A gyermek- és fiatalkori biinzés megel6zését, alkohol- és drogprevenciot szolgald
programok szervezésébe, a programok anyagi tamogatasaba be kell vonni a civil szféra
mellett a helyi véllalkozéi réteget, mely leghatékonyabban a varosi nagy
rendezvényeken valdsulhat meg,

- Rendszeres visszacsatolas.

Kapitanysagukon a blinmegel6zési és dldozatvédelmi feladatokat Béres Anita r. ftérm., a Komaromi
Rendérkapitanysag Biniigyi Osztaly vizsgaldja latja el (telefon: 06/34/541-025).

5.6. Komaromi Jarasbirosage

Fiatalkoru terhelt esetében nem érkezett biintetd peres ligy, ugyanakkor indult 7 darab és
Gsszesen 8 f6 fiatalkortt érintd biintetd peren kiviili iigy. Az igy érkezett blintetd ligyek tipusai:
kabitoszer birtoklasanak vétsége. garazdasag vétsége, kozuti baleset okozasanak vétsége, személyi
szabadsag megsértésének vétsége. tettleges becsiiletsérics vétsége.

2021-ben Osszességében kabitdszerrel kapesolatosan 9 darab biintetd peres tigy érkezett, abban
fiatalkort terhelt nem szerepelt, ellenben az ilyen targyt 21 darab peren kiviili eljarasbol 3 ligyben
igen.

Osszességében a 2021. évben folytatodott — a szintén jarvannyal sgjtott — 2020-as évben tapasztalt
folyamat: a biintetd peres ligyek érkezése kevéssel csokkent. a biintet6 peren kiviili ligyeké viszont
jelentbsebben nétt; a fiatalkortakat tekintve viszont Osszességében kevesebb biintetd ligy indult
2021-ben.

A polgari nemperes iigyeket illetden megallapithato. hogy 2021-ben csaladon beliili erészak miatt 13
darab megel6z6 tavoltartassal kapcsolatos tigy indult, abbol 6 esetben nem keriilt elrendelésre a
tavoltartas, ehhez képest 7 esetben igen. Osszességében a tavoltartasos iigyek szama emelkedett a
2020. évhez képest. Ezen kiviil, a nemperes eljarasok kozott — a birésagon uj elemként elészor a
2020. évben megjelend — kapcsolattartas végrehajtisanak elrendelése targyt peren kiviili {igybdl a
2021-ben 5 darab érkezett, s abbdl 2 esetben Keriilt sor a végrehajtas elrendelésére.

A polgari peres tigyekkel kapcsolatosan az rogzithetd, hogy 2021-ben olyan polgari iigy 4 darab
indult, aminek Kkifejezetten és csak a kapcsolattartas rendezési vita volt a targya. Mindemellett
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egyében targyu perek érintették a kiskoruak érdekeit, fgy a hézassag felbontassal kapcsolatos
tigyekben 50 esetben, sziil6i feltigyeleti jog gyakorlasanak megvaltoztatdsa targya tigyben 12
esetben, sziil6i feliigyeleti jog gyakorlasanak gyakorlasanak rendezése targyu iigyben 43 esetben.

A Komadaromi Jardsbirésag a fiatalkortiakat érintéen megel6z6 tevékenységet alapvetden tovabbra is
akként végez, hogy igény esetén a . \Nyitott Birosag Program™ keretében fogad iskolai osztalyokat,
akik jellemzden osztalyfénoki ora keretében targyalast latogatnak; illetve palyavélasztasi szakmai
napokon — mind a birésagon, mind az iskolaban — a birésdg munkatarsainak el6adasat hallgathatjak
meg. Mindemellett ezen eseményeknek a. 2021. évben is alapvetd akaddlyat képezte a
jarvanyhelyzet.

5.7. Komarom-Esztergom Megvei Kormanvhivatal Tatabdnvai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi,
Csaladtamogatasi és Tarsadalombiztositiasi Foosztaly Munkaiioyi és Munkavédelmi Osztaly

A Foglalkoztatas-feliigyeleti hatdsdg megyei szinten 2021. évben 5.769 {6 munkavallalot vont
ellenérzés ala, ebbol szabalytalansaggal volt érintett 1.285 £6.

Szakiigyintézoik Komarom és a hozza tartozo jarasi telepiilések teriiletén lefolytatott ellendrzéseken
fiatal munkavallaléval nem talalkoztak, fiatal munkavallalot nem értek munkavégzés kdzben.
Gyermekmunkaval kapcsolatban intézkedni nem kellett.

A foglalkoztatas-feliigyeleti hatosag tevékenységérdl sz6lo 115/2021. (I11.10.) Korm. rendelet —
Osszhangban a gyermekmunka tilalmaval kapcsolatos nemzetkzi kotelezettségekre — kiilon kiemeli
a gyermekmunka tilalmat. E jogsértésnek a munkaviszony létesitésével kapcsolatos abszolut életkori
hatar — tehat a 15. életév alatti foglalkoztatds — mindsiil. Amennyiben a 15. életévet mar betoltott
fiatalkorti vonatkozasaban kertil sor a jogsértés megallapitasara — 15 évesnél mar iddsebb, de a 16.
¢letévét még be nem toltétt munkavallalot nem az iskolai sziinet alatt foglalkoztatnak —nem
gyermekmunka megallapitdsara keriil sor, hanem munkaviszony Iétesitése szempontjabol az
altalanos életkori hatar megsértésére.

Természetesen a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében —  jogellenes
gyermekmunka, illetve egyéb veszélyeztetettség észlelése esetén — a jelzOrendszer tagjaként
hatésagunk a vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak megfelelden jar el.

Hatosaguk 2021. évben lefolytatott ellendrzései soran jogellenes gyermekmunkat nem tapasztalt, igy
gyermek veszélyeztetettsége miatt — a munkavallaloi jogalanyisiggal kapcsolatos é€letkori
feltételekre vonatkozo jogsértéssel Osszefliggésben — a gyermekjoléti szolgélat felé jelzéssel nem
kellett €lni.

Altalanos tapasztalatuk, hogy a fiatal munkavallalok foglalkoztatasédra a munkéltatok figyelnek, a
vonatkozo jogszabalyokat betartjak.

Esetenként el6fordul6 silyos szabalytalansag a foglalkoztatas adohatdsag felé torténd bejelentésének
elmulasztasa egyszerusitett foglalkoztatas soran 1-1-munkanapra, valamint munkaviszony létesitése
torvényes képviseld hozzajarulasa nélkiil.

Azokat a munkakoroket, amelyekben a fiatal munkavallald nem. vagy csak meghatarozott
munkafeltételek biztositasa esetén, illetve eldzetes orvosi alkalmassagi vizsgalat alapjan
foglalkoztathato. jogszabaly hatdrozza meg.
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A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatardl ¢és
véleményezésérol szold 33/1998. (VI.24.) NM rendelet 10/A. § (1) bekezdése alapjén a rendelet 8.
szamu melléklete tartalmazza a fiatalkori munkaviszony keretében torténd foglalkoztatasat tilté vagy
feltételekkel megenged6 megterhelések listajat.

Ugyanezen rendelet 9/A. szdmu melléklete tartalmazza azon munkakoriilmények felsorolasat,
amelyek fennalldsa esetén a fiatalkoru foglalkoztatasahoz az alkalmassagi vizsgalat keretében
elvégzett kockazatbecslés sziikséges.

A munkaltatonak/szakképzési intézménynek tdjékoztatast- kell nytjtani az iskolaskoru fiatalok
sziileinek vagy nevelodinek a kockazatbecslés/elemzés eredményeirdl €s a kockazatok kikiiszobolését
szolgalo rendelkezésekrol.

Komarom-Esztergom megyében fiatalkoriaknal foglalkozasi megbetegedés nem fordult el az
elmult években.

6. A 2021. évi javaslatok megvalosult elemei

A Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény 2021. évi tervében megfogalmazott preventiv jellegli iskolai,
valamint kozosségi, illetve csoportokkal tervezett programok megvaldsitasat jelentésen feliilirta a
COVID-19 jarvanyveszély idészaka. Mind a tavaszi, mind pedig az 6szi id6szakban a
fertézésveszéllyel kapcesolatos védekezési intézkedések betartdsa mellett végezte intézményiink a
jogszabalyi keretek altal meghatarozott feladatat. A csoportokkal, kozosségekkel vald programok
szervezesét nem tudtuk megvalodsitani.

A nyéri id6szakban a meglelel6 jarvanyligyl szabalyok betartasaval. sziikebb korben az iskolai ,
ovodai szocialis segité munkatarsaink t6bb alkalommal délutani foglalkozast tartottak. ahol fejleszté
¢és kézmives programokat szerveztek.

Az ovodakban. iskolakban. az iskolai szocidlis munkat végz6 szakembereink egész évben igvekeztek
hatékony egyiittmiikddéssel részt venni az intézmények mikddési rendjéhez igazodd programokban,
illetve egyvéni és kiscsoportos foglalkozasok szervezésével szinesebbé tenni a gyermekek
hétkdznapjait.

2021. ¢év folvaman keriilt sor intézményiinkben a pszichologus statusz betdltésére . igy a
pszicholdgiai tandcsadas ismét elérheto.

2021. nyaran sor kerlilt a mocsai iroda belsé feldjitasara, felszerelésének cseréjére. Az irodaban
festés, padloburkolat csere, a kiilsé tér konnektorokkal €s korszeri butorzattal valo felszerelése
megtortént, az iroda is Uj szekrényeket. irdasztalt és korszerli szamitogépet, szkenner-nyomtato
multifunkcionalis késziiléket is kapott a hatékonyabb munkavégzés érdekében. A kiilsé falak javitasa
tovabbra is sziikséges az épiilet allapota miatt.

7. A jovore vonatkozo célok meghatarozasa, javaslatok a megvalositasihoz

e A tovébbiakban is sziikséges gyermekvédelemhez kapcsolodd tevékenységet ellato
intézmények. szervezetek és személyek. kiiléntsen a telepiilésen mik6dé tarsadalmi és civil
szervezetek, valamint a gyermekjoléti szolgaltatas csaladsegitdje kozott fennallo jo kapcesolat
fenntartdsa, lehetdség szerint még szorosabbra flizése.
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e A jarvanyligyi veszélyhelyzet elmultaval sziikséges a korabbi prevencios tevékenységek.
programok wjrainditasa, amik a kordbbi években rendkiviil hatékonyan mikodtek (tematikus
jatszohazak. nyari alkototdbor, biinmegel6zési eldaddssorozat és felvilagosité ordk az
altalanos iskola szervezésében, szabadidds és kulturalis rendezvények, stb.).

o A kozségben meglévé szabadidés programokrol valé tajékoztatasnal kiemelten kell kezelni a
hatranyos helyzetli gyerekeket, sziikség esetén a programra vald eljutasukat is meg kell
szervezni és meg kel oldani.

e Sziikséges az intézményekben foly6é gyermek- és ifjusagvédelmi munka segitése, az egyes
intézmények ilyen jellegii tevékenységének koordinalasa, a gyermekvédelmi munkat végzok
anyagi- €s erkolcsi elismerésének megteremtése, a kompetenciahatarok tisztazasa.

e Sziikséges a gyermekjoléti szolgaltatas irodainak kiilsé feltjitdsa is,a mennyezet és a falak
allaga, allapota miatt.

e A hatrdnyos, nehéz helyzetben 1évé csaladok tamogatasa, erkélesi alapjainak megerdsitése
fontos annak érdekében, hogy a fiatalok kérében a devians életformak terjedésének esélyei
csokkenjenek .

e Az alkohol- ¢és drogprevencidéba valamennyi érintett szervezet, intézmény bevonasa, annak
érdekében. hogy az ifjisag felismerje ezen élvezeti cikkek kéros hatasait

e Bilnmegel6zést is szolgdldé helyi szabadidés, kulturalis és sportprogramok szervezése,
tamogatasa, annak érdekében, hogy csékkenjen a kallodo fiatalok szama

o A kiskdzdsségi — csaladi és iskolai - kontroll erésitése, a fiatalok tarsadalmi integracidjanak
fokozasa érdekében

e Hatranyos helyzetben 1év6 csaladok részére erkélesi, anyagi tdmogatast kell biztositani

o A C(salad-¢s Gyermekjoléti Szolgdlat, valamint a Gyermekjoléti Kozpont iskolai szocidlis
munka csoportjanak szakemberei tovabbra is vallaljdk. hogy az arra igényt tartd
intézmeényekben sziildi értekezlet, osztalyféniki éra vagy mis rendezvény keretében
tajékoztatast nyujtanak a sziiloknek, a tanuldknak. vagy a pedagogusoknak a Szolgélat az
iskolai szocialis munka miikodésérol. az igénybevétel modjarol. vagy elézetes megallapodas
alapjan egy¢b témakrol is (pl. igazolatlan iskolai hianyzasok).

Mocsa, 2022. aprilis 22.

Benisné Varga Valéria sk. Gabris Veronika s.k.
intézményvezetd csaladsegitd
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